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1 FORMAL MED INSTRUKSEN

At sikre at Rgde Kors sundhedspersonale overholder tavshedspligten og sikrer sig samtykke ved deling af
helbredsoplysninger.

2 ANVENDELSESOMRADE OG BAGGRUND

Helbredsoplysninger er personfalsomme oplysninger og ma overordnet set ikke videregives uden samtykke fra
patienten. Den sundhedsperson, der skal videregive oplysninger, har krav pa at fa preeciseret anmodningen.

Loven skelner mellem videregivelse som led i behandling og videregivelse til andre formal end behandling, ijf.
Sundhedsloven, kapitel 9.

e Samtykke til videregivelse af oplysninger i forbindelse med behandling kan veere mundtligt eller
skriftligt og gives til enten den sundhedsperson, der skal videregive oplysninger eller den
sundhedsperson, der modtager oplysninger.

e Samtykke til videregivelse af oplysninger til andre formal end behandling skal vaere skriftligt og gives til
den sundhedsperson, der skal videregive oplysninger. Samtykket bortfalder senest 1 8r efter, at det er
givet.

3 DEFINITIONER

4 ANSVAR OG KOMPETENCER

Det er den sundhedsperson, der har journalen i besiddelse, der treeffer afggrelse, om oplysninger kan
videregives. Det er sundhedslederen, der har ansvaret for, at oplysninger videregives i overensstemmelse med
loven.

5 FREMGANGSMADE

Indhentning af informeret samtykke

Samtykket skal vaere informeretiden forstand, at den, der afgiver samtykke, skal vaere klar over, hvad det er,
der gives samtykke til. Et samtykke kan p& ethvert tidspunkt traekkes tilbage, sdfremt oplysninger endnu ikke
er videregivet. I situationer med vaergemal skal det afklares, om vaergemalet omfatter kompetence til
beslutninger om videregivelse af oplysninger i forbindelse med behandling og/eller andre form3&l end
behandling. Vaergen kan give samtykke til begge formal, safremt vaergemalskompetencen omfatter dette.
Derudover kan naermeste pargrende give samtykke til videregivelse af oplysninger i forbindelse med
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behandling, medens de pargrende ikke anses for at have kompetence til at give samtykke til andre formal end
behandling.

Det er personalets opgave at sikre at beboeren sprogligt forstar, hvad han/hun giver tilsagn til, eventuelt ved
brug af tolk.

For Bgrn under 15 8r skal foreeldremyndighedsindehaver/indehaverne give samtykke. Dvs. man skal sikre, at
begge forzaeldre giver samtykke, sdfremt de har forseeldremyndighed. Unge, som er 15-17 &r, kan give samtykke
under forudsaetning af, at padgaeldende forstar indholdet i og konsekvenserne af et samtykke

Ret til aktindsigt

Patienten har ret til aktindsigt. Patienten har endvidere pa anmodning ret til pa en let forstdelig made at fa
meddelelse om, hvilke oplysninger der behandles i patientjournalen, herunder, at journalen kan indeholde flere
oplysninger, end patienten eller dennes radgiver har brug for.

Foraeldremyndighedsindehaveres ret til aktindsigt i en mindredriges patientjournal kan begraenses, hvis
aktindsigten er i strid med afggrende hensyn til den mindredrige, eller er i strid med efterforskning og
forfglgning af lovovertreedelser eller beskyttelse af vidner, jf. sundhedslovens § 37 stk. 2.

Det er sundhedslederen der er ansvarlig for at afggre en anmodning om aktindsigt. Denne skal faerdigbehandles
indenfor 7 arbejdsdage, medmindre dette pa grund af f.eks. sagens omfang eller kompleksitet undtagelsesvis
ikke er muligt, jf. sundhedslovens § 38

Retningslinjer vedr. videregivelse af helbredsoplysninger i forbindelse med behandling

Retningslinjer ifm. samtykke

e Med patientens samtykke kan sundhedspersoner videregive oplysninger til andre sundhedspersoner om
patientens helbredsforhold.

e Samtykke kan veere mundtligt eller skriftligt.

e Samtykket kan afgives til den sundhedsperson, der skal videregive oplysninger, eller til den
sundhedsperson, der modtager oplysninger.

e Samtykket skal indfgres i patientjournalen.
Retningslinjer uden samtykke

Uden patientens samtykke kan sundhedspersonen videregive oplysninger om patientens helbredsforhold til
andre sundhedspersoner, nér:

e deterngdvendigt af hensyn til et aktuelt behandlingsforlgb for patienten, og videregivelsen sker under
hensyntagen til patientens interesse og behov,

« videregivelsen er ngdvendig til berettiget varetagelse af en 8benbar almen interesse eller af veesentlige
hensyn til patienten, herunder en patient, derikke selv kan varetage sine interesser, sundhedspersonen
eller andre,

e videregivelsen sker til patientens alment praktiserende laege fra en laege, der virker som stedfortreeder
for denne.

Den sundhedsperson, dereri besiddelse af en fortrolig oplysning, afggr, hvorvidt videregivelse i ovennavnte
tilfzelde er berettiget og den, oplysningen angar, skal snarest muligt herefter orienteres om videregivelsen og
formalet hermed.

En advokat kan uden samtykke anmode om helbredsoplysninger om sin klient, idet samtykket anses for opfyldt
i kraft af advokatens klientforhold.

Indhentning af elektroniske helbredsoplysninger i EG-Clinea i forbindelse med behandling af patienter

e Sundhedspersoner kan ved opslag i EG-Clinea i forngdent omfang indhente oplysninger om aktuel
behandling, nar det er ngdvendigt i forbindelse med aktuel behandling af patienten.
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e Adgang til EG-Clinea for den pdgaeldende sundhedsperson er teknisk begraenset til de patienter, derer i
behandling p& samme behandlingsenhed, som den pdgaeldende sundhedsperson er tilknyttet.
Sundhedsenheden i Asylafdelingen opfattes som en samlet behandlingsenhed.

e En sundhedsperson kan under dennes ansvar lade sekretaerer yde teknisk bistand til opslag i
oplysninger, som den pageeldende sundhedsperson selv har adgang til.

Videregivelse af helbredsoplysninger m.v. til andre formal end behandling
Retningslinjer ifm. samtykke

Med patientens samtykke kan sundhedspersoner til andre formal end behandling videregive
helbredsoplysninger. Samtykket skal veere skriftligt og skal indfgres i patientjournalen. Samtykket bortfalder
senest 1 ar efter, at det er givet.

Med patientens samtykke kan autoriserede sundhedspersoner til andre formal end behandling ved opslag i
elektroniske systemer i forngdent omfang indhente oplysninger.

Retningslinjer uden samtykke

Uden patientens samtykke kan sundhedspersoner i visse tilfaelde videregive helbredsoplysninger til andre
formal end behandling. Det forudsaettes, at sundhedspersonen ogsa i disse tilfaelde sgger at indhente
patientens samtykke.

Videregivelse af oplysninger m3 aldrig ske i et videre omfang end hgjst ngdvendigt. Sdledes skal kun
videregives, hvad der ma anses for at vaere tilstreekkeligt og ngdvendigt. Bed derfor om at f& preeciseret, hvad
der gnskes oplyst, hvis anmodningen om journaloplysninger er bred. Bed ogsd anmodende instans om at
oplyse hjemmel til indhentning af helbredsoplysninger uden samtykke. Jf. Vejledning om information og
samtykke og om videregivelse af helbredsoplysninger kan videregivelse af oplysninger finde sted nar:

o Det er fastsat i henhold til lov, at oplysningen skal videregives og oplysningen ma antages at have
vaesentlig betydning for den modtagende myndigheds sagsbehandling. Dette kan f.eks. vaere i
forbindelse med:

- Udleendingelovens § 9b, stk. 2. Justitsministeriet kan i forbindelse med ans@gning
om humanitaer opholdstilladelse uden ansggerens samtykke indhente
helbredsoplysninger om ansggeren fra indkvarteringsoperatgren og
Udleendingestyrelsen.

- Udlaendingeloven § 42a, stk. 12. Udlaendingestyrelsen har ret til at indhente
helbredsoplysninger til brug for afggrelser om udbetaling af kontante ydelser.

- Udlaendingeloven § 37a stk. 8 og 9: Stk. 8. Hjemrejsestyrelsen kan, hvis det er
ngdvendigt med henblik pa at sikre en udlaendings udrejse, palaegge en udlanding, der
efter reglerne i kapitlerne 1 og 3-5 a ikke har ret til at opholde sig her i landet, at lade sig
undersgge for en sygdom omfattet af lov om foranstaltninger mod smitsomme og andre
overfgrbare sygdomme. En udlaending, der ikke efterkommer Hjemrejsestyrelsens paleeg
efter 1. pkt., kan om ngdvendigt ved politiets bistand og under anvendelse af den
forngdne magt i overensstemmelse med lov om politiets virksomhed fremstilles for en
sundhedsperson, jf. sundhedslovens § 6, til undersggelse for en sygdom omfattet af lov
om foranstaltninger mod smitsomme og andre overfgrbare sygdomme.
Hjemrejsestyrelsens palaeg efter 1. pkt. kan paklages til Udleendinge- og
Integrationsministeriet. Klagen tillaegges opseettende virkning, hvis paklage sker, inden 7
dage efter at palaegget er meddelt udlandingen. Stk. 9. Sundhedsmyndighederne,
sundhedspersoner, sundhedsvaesenet og Hjemrejsestyrelsen kan i forbindelse med en
underspgelse omfattet af stk. 8 uden udleendingens samtykke behandle
personoplysninger, herunder helbredsoplysninger, i det omfang, behandlingen er
ngdvendig for udleendingens udrejse.

- Sundhedsloven §43 stk. 2. Videregivelse kan uden patientens samtykke ske, nar
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1. detfglger af lov eller bestemmelser fastsat ihht. lov, at oplysningen skal videregives
og oplysningen ma antages at have vaesentlig betydning for den modtagende
myndigheds sagsbehandling

2. videregivelsen er ngdvendig for berettiget varetagelse af en abenbar almen interesse
eller af vaesentlige hensyn til patienten, sundhedspersonen eller andre

3. videregivelsen er ngdvendig for at en myndighed kan gennemfgre tilsyns- og

kontrolopgaver. Der vil normalt vaere hjemmel i anden lovgivning til at en offentlig
myndighed kan indhente oplysninger til brug for tilsyns- og kontrolopgaver. Det er
kun de oplysninger, som er ngdvendige til det konkrete formal, der ma videregives
efter denne bestemmelse.

Klinikkerne modtager jeevnligt anmodninger fra fx Hjemrejsestyrelsen om videregivelse af journaloplysninger
uden samtykke med henvisning til udlaendingelovens §37a stk.9. Der kan fx vaere tale om, at en afvist
asylansgger pa udrejsecenter skal hjemsendes mod sin vilje/med magtanvendelse, og man i den forbindelse
har brug for helbredsoplysninger. Det kan 0gsa vaere relevant for Hiemrejsestyrelsen at vurdere, om der er
nogle helbredsmaessige hensyn ifm. fx flytransport.

Af legeforeningens hjemmeside under “I hvilke situationer kan jeg blive bedt om at videregive oplysninger i
henhold til §43” og "Videregiv kun relevante oplysninger” fremgar: “Hvis du videregiver oplysninger efter §43,
stk. 2, nr. 2 skal du snarest muligt efter videregivelsen orientere patienten om det, samt om formé&let med
videregivelsen. En undtagelse kan vaere, hvis det fremg8r af anden lovgivning eller af hensyn til offentlige
interesser svt. dem, der beskyttes i sundhedsloven, at du kan undlade at orientere om det.”

Helt overordnet anbefales denne fremgangsmade, ndr en instans/myndighed udbeder sig journal:

1) Bed om at lovhjemmel fremsendes skriftligt. Det er den, der beder om journalindsigt, der
skal fremfinde hjemmel/paragrafferne. S& ma vi derefter vurdere den.

2) Bed om skr. dokumentation for patientsamtykke, hvis et sddant foreligger. Og igen: hjemmel
hvis samtykke ikke er pdkrzevet

3) Bed om udspecificering af, hvilke oplysninger der gnskes. Ud fra reglen, at der ikke skal
udleveres mere end tilstraekkeligt og ngdvendigt.

4) Informer sa vidt muligt patient om, at journaloplysninger udleveres og opnd samtykke, hvis
overhovedet muligt.

6 DOKUMENTATION

Et underskrevet samtykke laegges ind under media i EG Clinea samt dokumenteres i journalen som
journalnotat.

Udlevering uden samtykke journalfgres tillige under henvisning til hjemmel. Et informeret mundtligt samtykke
dokumenteres i journalen som journalnotat.

7 REFERENCER

e Sundhedsloven
e Vejledning om information og samtykke og om videregivelse af helbredsoplysninger
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