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Perspektiver pa vejen
til og fra beskaeftigelse

- for fortidspensionister og sygedagpengemodtagere med handicap




N FAKTA

Laesevejledning

Pixibogen beskriver interviewpersonernes oplevelse
af vejen fra og til beskaeftigelse.

Den forste del fokuserer pa de centrale oplevelser, som
interviewpersonerne har pa vejen fra arbejdsmarkedet
til sygedagpenge eller fgrtidspension. For nogle er
processen startet gradvist, mens den for andre er sket
pludselig som folge af en ulykke eller en fejloperation.
Interviewpersonerne er en meget forskelligartet gruppe,
der forst og fremmest har det til faelles, at de har oplevet
at matte sige farvel til arbejdsmarkedet, fordi deres
livssituation har eendret sig.

Den anden del saetter fokus pa forhold, som de
interviewede anser som besvaerliggerende eller hindrende
for at komme neermere beskaeftigelse.

Pixibogen er dermed ikke et forseg pa at fremstille
generaliserbar viden, men derimod et dokument, der
fremstiller en reekke personers perspektiver pa vejen til og
fra beskaeftigelse.
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Pixibogen bygger primzert pa 14 personlige interviews med
fertidspensionister og ti med sygedagpengemodtagere med et
handicap. Der er en ligelig fordeling af interviewpersoner med
henholdsvis fysiske og/eller psykiske helbredsproblemer.

Fire af de interviewede fortidspensionister er ansat i job med
lontilskud, mens de resterende ti ikke har nogen tilknytning
til arbejdsmarkedet udover frivilligt arbejde, hvilket gor sig
gaeldende for fem af de interviewede. 12 ud af 14 inter-
viewede fartidspensionister har haft en tilknytning til
arbejdsmarkedet forud for deres tilkendelse af fortidspension.
Alle ti interviewpersoner pa sygedagpenge er sygemeldte fra
beskaeftigelse.

Af de i alt 24 interviewpersoner har 15 oplevet en gradvis exit
fra arbejdsmarkedet, mens ni er tradt pludseligt ud af arbejds-
markedet pa grund af en ulykke, pludselig opstaet sygdom eller
fejloperation.

1) Vidensnetveaerket er et led i regeringens handlingsplan
. fra marts 2006, “Nye veje til arbejde”, og har til formal
| d ensnetvae rket at samle og sprede viden om handicap og beskaeftigelse
HANDICAP OG BESK/&FTIGELSE blandt akterer pa beskaeftigelsesomradet.
Se www.vidensnetvaerket.dk for yderligere information.

FORORD

Vidensnetvaerket' ved Danske Handicaporganisationer
har iveerksat en undersggelse af perspektiver pa vejen
til og fra beskaeftigelse, for fartidspensionister og
sygedagpengemodtagere med handicap. Undersggelsen
saetter primaert fokus pa borgerens perspektiv, men den
inddrager ogsa jobcentermedarbejderens perspektiv.

Borgerens perspektiv

Marselisborg Praksisvidencenter har pa vegne af Vidensnetveaerket
gennemfart en workshop med 32 fortidspensionister samt

24 personlige interview med fgrtidspensionister og sygedag-
pengemodtagere med handicap. Formalet har veeret at fa et indblik i,
hvordan vejen til og fra beskaeftigelse ser ud med borgernes egne gjne.

Jobcentermedarbejderens perspektiv

Som endnu et led i undersagelsen har SFl udarbejdet et arbejds-
papir: “Sygemeldte og fortidspensionister med handicap — jobcenter-
medarbejdernes perspektiver pa jobcentrenes indsats”. Arbejdspapiret
bygger pa interview med 12 jobcentermedarbejdere i tre jobcentre
(Torslev et al, 2010).2

Formalet har veeret at afdeekke udvalgte jobcentermedarbejderes
erfaringer med og perspektiver pa beskaeftigelsesindsatsen for
fortidspensionister og sygedagpengemodtagere med handicap.

Denne "pixibog” er en tematiseret og forkortet udgave af hoved-
konklusionerne fra Marselisborg Praksisvidencenters del af under-
segelsen. Hvor det er relevant inddrages viden fra SFl's del af
undersagelsen.

Som supplement til haeftet er der udarbejdet tre artikler, der beskriver
tre fortidspensionisters perspektiver pa vejen til og fra beskeeftigelse.

Rapporten fra Marselisborg Praksisvidencenter, SFl's arbejdspapir,
artiklerne og denne pixibog kan ogsa findes pa Vidensnetveerkets
hjemmeside: www.vidensnetvaerket.dk

2) Torslev et al (2010), “Sygemeldte og fertidspensionister
med handicap - jobcentermedarbejdernes perspektiver pa
jobcentrenes indsats”, arbejdspapir 04, SFI.




19 pct. af befolkningen mellem 16-64 ar, svarende til
660.000 personer, har et handicap eller et laengerevarende
helbredsproblem (2008-tal). 52 pct. af de 660.000 personer,
som har et handicap, er i beskaeftigelse mod

82 pct. for personer uden handicap (2008-tal).

Beskaeftigelsesfrekvensen for personer med handicap var
uzaendret i perioden 2002-2008, mens den steg for personer
uden handicap.

Kilde: SFI (2009): “Handicap og beskaeftigelse. Udviklingen
mellem 2002 og 2008”

Perspektiver pa vejen til og fra beskaeftigelse
— for fartidspensionister og sygedagpengemodtagere med handicap

Vejen fra
beskaeftigelse

At miste tilknytningen til arbejdsmarkedet er ofte sveert

— uanset arsagen. Vejen vaek fra arbejdsmarkedet kan vaere
begyndt med en kortere sygemelding, der har udviklet sig
til et langvarigt sygefravaer og perioder pa sygedagpenge.
I nogle tilfaelde ender et laengere sygeforlgb i en
tilkendelse af fortidspension.

For andre er udtraeden fra arbejdsmarkedet sket uventet og hurtigt —
det kan veere som folge af en ulykke eller en pludselig opstaet sygdom.
Hvorvidt der er tale om en gradvis eller pludselig exit fra arbejds-
markedet har betydning for interviewpersonernes beretning om vejen
fra beskaeftigelse.

Af de i alt 24 interviewpersoner har 15 oplevet en gradvis exit fra
arbejdsmarkedet. Deres oplevelser af vejen fra arbejdsmarkedet er
praeget af, at omstaendighederne har gjort det vanskeligt for dem at
sige fra over for arbejdsgiver.

PR racA .

Sagsbehandlingstiden pa en fortidspensionssag varer gennemsnitligt 5
ar fra opstart af sagen, til pensionen tilkendes. Region Sjelland, Syd og
Hovedstaden har alle en gennemsnitlig sagsbehandlingstid pa 4 ar, mens
det for Region Nord og Midtjylland er henholdsvis 6 og 10 ar.

Kilde: Ankestyrelsens Statistikker (2009) "Fortidspensioner: Gennemsnitlig
ekspeditionstid for naevnssager efter omrade og tid”




Vanskeligt at
sige fra over for
arbejdsgiver

Flere af interviewpersonerne oplever, at det kan veere vanskeligt

at sige fra, nar de ikke er fysisk eller psykisk i stand til at varetage
deres arbejde. Dels fordi mange af interviewpersonerne er meget
ansvarsbevidste, og dels fordi det kan vaere svaert at maerke, hvornar

graensen er naet.

Flere af interviewpersonerne fortzller, at de typisk ikke har faet delt
deres bekymringer eller udfordringer med kollegaer og neermeste

leder, inden det er for sent:

»Jeg er den, jeg straekker den lige til det
sidste. Sa karer jeg pa, og sa fortsaetter jeq,
indtil det gar helt galt. Det er jo ogsa dumt,
kan man sige. Sa det er ogsa noget, jeg
selv skal leere at fornemme, nar graensen

er der, og man ma sige, at nu ma det vaere
slut. Altsa reagere noget far. «

- kvindelig sygedagpengemodtager
i 40’erne (stress)

»Jeg madte jo ligesom til krefterne ikke
rakte leengere. Sa gik jeg bare ned med et
brag med en depression. «

- mandlig fertidspensionist i 40’erne
(depression)

I mange tilfeelde har medarbejderen
haft sveert ved selv at sige fra over for
arbejdsgiver, fordi man kan se, at ens
fraveer vil pavirke driften:

» Jeg samarbejdede med min leder for at
jeg kunne fa daekket min sygdom jo. Sa var
det sadan, at jeg skulle veere syg, nar det
passede ind i hendes forleb. Nar hun kunne
fa en vikar og sadan noget. «

- kvindelig fortidspensionist i 40’erne
(muskelsvind)

» Det er sveert at sige fra [...] Man vil jo ikke
veere en byrde for sin arbejdsplads. «

- kvindelig sygedagpengemodtager i 30’erne
(kraftige smerter i ryggen og depression)

— for fartidspensionister og sygedagpengemodtagere med handicap

Andre far ikke sagt fra i tide pa
grund af frygt for at blive fyret fra
arbejdspladsen:

» Jeg belastede mit handled rimelig

meget. Jeg bandt det op, og jeg tog
smertestillende for at lindre smerterne, og
for at jeg kunne holde ud at ga pa arbejde.
Jeg var i frygt for, at hvis nu jeg sygemeldte
mig, sa ville jeqg blive fyret. Oqg jeq ville ikke
miste mit arbejde. Jeg ville gerne beholde
mit arbejde. Sa lidt derfor sa fortsatte jeg
Jjo, hvilket jeg jo godt ved, er fuldstaendig
idiotisk, og den rene idioti at gere. «

- mandlig sygedagpengemodtager i 30’erne
(slidgigt i arme og haender)

Andre oplever, at virksomheden har
presset dem med fuldt overleeg og

pa den made fremtvunget en exit fra
arbejdsmarkedet, mens andre igen har
folt sig "frosset ude”:

»Jeg har haft over 25 ars anszettelse, og jeg
er over 50, sa de [virksomheden] kan ikke
fyre mig. Men sa render de fra deres ansvar
ved at seette mig til noget, de ved, jeg ikke
kan holde til, og sa skubber mig ud den vej.
Jeq har veeret sa vred pa dem, at jeg ikke
gider beskaeftige mig med dem mere. «

- kvindelig sygedagpengemodtager i 50’erne
(slidgigt i skulderen)

Perspektiver pa vejen til og fra beskaeftigelse

Vdd NIran

» Der blev ordnet det, der skulle ordnes
rent praktisk fra min leders side. Men jeg
folte mig uden for feellesskabet gjeblikkeligt
afstedkommet af, at der ikke rigtig blev

talt om det [oprindeligt sygemeldt grundet
sclerose]. Jeg havde en falelse af at blive
frosset ude. Jeg falte mig i hvert fald

alene. «

- kvindelige fortidspensionist i 60’erne
(sclerose)

Desuagtet om interviewpersonerne har
oplevet en graduvis eller pludselig exit
fra arbejdsmarkedet er deres situation
ofte preeget af folgende:

e Langvarig afklaring tager kraefter og
giver bekymringer

e Sveert at na til erkendelse af
handicap

e Oplevelse af identitetstab

e Manglende forebyggende indsats i
jobcentrene

e Problematisk kontakt til
arbejdspladsen

e Kontakten til jobcenteret er preeget
af stramme regler, for lidt tid og
mange sagsbehandlerskift

| de folgende afsnit uddybes disse 11
punkter.




Langvarig afklaring
tager kraefter og
giver bekymringer

Faelles for interviewpersonerne — hvad enten vejen fra arbejdsmarkedet
er sket gradvist eller pludseligt — er, at de oplever et behov for en

hurtig afklaring:

» Mit starste problem er, at jeg ikke ved,
hvad jeg kan, og hvor mine ressourcer
ligger. Jeg ved ikke, hvad der skal til.

Jeg tror, at jeg skal have én eller nogle
positive oplevelser, der viser, at jeg kan det,
jeg troede, eller jeg kan mere, end det jeg
troede. Jeg er nadt til at komme ud og
afpreve mig selv. «

- kvindelig sygedagpengemodtager i 40’erne
(stress og depression)

»Jeqg vil gerne arbejde, sa snart jeg har faet
en atklaring pa min situation. «

- mandlig sygedagpengemodtager i 50’erne
(kroniske rygsmerter)

To tredjedele af de interviewede
oplever ogsa tiden som sygemeldt som
hard og praeget af bekymringer.

Det kan veere bekymringer om reglerne
og/eller muligheden for komme tilbage
i arbejde:

» Det er hardt at veere sygemeldt. Jeg
kunne meerke det nu, hvor jeq fik reva-
lidering. Pu ha det var en lettelse pa en eller
anden made. Hvor der kommer afklaring
pa, hvad der skal ske. Hele det forlab

man er igennem, inden der kommer en
afklaring, synes jeqg, er utrolig hardt. Ogsa
fordi man hele tiden har i baghovedet

— hvor lzenge kan jeg blive ved med at fa
penge? Stopper det hele om to maneder?

» Der er mange bekymringer og ting, som
man skal bruge tid pa samtidig med, at
man skal prove at fa det bedre. Jeg havde
i hvert fald brug for at fa mere konkret
viden om, hvordan reglerne er, og hvor
lang tid man overhovedet kan ga pa
sygedagpenge. «

- kvindelig sygedagpengemodtager i 40’erne
(depression og slidgigt i arme)

Perspektiver pa vejen til og fra beskaeftigelse

— for fartidspensionister og sygedagpengemodtagere med handicap

Samtidig er der en reekke praktiske
ting sa som kravet om aktivering og
opfelgningssamtaler, som man som
sygemeldt skal forholde sig til:

»Jeg synes faktisk, at man skal have et
godt helbred for at vaere syg. Der er mange
ting, som du egentlig skal tage stilling til.
Jeg kan fale, at man som sygemeldt bliver
presset til at tage stilling til en helt masse,
som jeq ikke altid faler, er let. «

- kvindelig sygedagpengemodtager i 40’erne
(PTSD)

» For mig er det en lettelse ikke at skulle pa
arbejde hver dag nu, fordi jeg har ondt hele
tiden. De par timer jeg holder ud uden at

fa ondt, der er jeg egentlig lykkelig. Men
nu skal jeg sa af sted [i aktivering]. Det skal
jeg pa grund af systemet. Men bare det at
sidde derinde — det kan jeq ikke. «

- mandlig sygedagpengemodtager i 40’erne
(kroniske smerter i ryggen)

Vdd NIran




Svaert at na

til erkendelse

af handicap

Tilveenning til et anderledes liv kan tage lang tid. Det, malgruppen har
til feelles, er, at de alle skal laere at leve med et handicap. Og lzere at
leve med, at de nu har en anden position i forhold til arbejdsmarkedet.

» Som tingene er, sa har jeg behov for at
komme i noget behandling for at leere at
leve med det. «

- kvindelig sygedagpengemodtager i 40’erne
(PTSD)

»Der har jo veeret en lang proces, hvor jeqg
har skullet lzere ikke at have et arbejde.

| dag er jeg rimelig afklaret med det. Jeg
gar ikke og har det darligt med at have
muskelsvind. «

- kvindelig fertidspensionist i 40’erne
(muskelsvind)

At livet fra den ene dag til den anden
ser anderledes ud, kan veere sveert at
acceptere for den enkelte.

Det stemmer overens med interviewene
med jobcentermedarbejderne, hvor
medarbejderne giver udtryk for, at der
er en seerlig udfordring i at fa borgeren

til at erkende og acceptere en eventuel
funktionsnedsaettelse.
(Torslev et al., 2010: 79-80)

En af de interviewede fortids-
pensionister peger pa, at det er seerligt
vanskeligt, nar funktionsnedsaettelsen
sker pludseligt:

»Jeq tror der er meget stor forskel pa om
man far en akut sygdom, eller om man
har en sygdom, der kommer snigende.
Det er ogsa noget, jeq har snakket med
psykologen om i forbindelse med, at

jeq ikke har villet erkende, hvor galt det
var. Jeg siger ikke, at det er veerre, hvis
sygdommen kommer snigende — pa ingen
made — men de ved i hgjere grad, at pa et
tidspunkt sa kan jeg ikke mere. Det tror jeg
er meget anderledes, end nar man bliver
akut syg. «

- kvindelig fertidspensionist i 50’erne
(hjernehindebetaendelse og lammelse i venstre ben)

Perspektiver pa vejen til og fra beskaeftigelse ﬁ
— for fartidspensionister og sygedagpengemodtagere med handicap =
z
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afpidentitetstab
To tredjedele af de interviewede fartidspensionister har vaeret igennem
et langt forlgb forbundet med stor usikkerhed og bekymringer, og de
oplever derfor oftest tilkendelsen af fortidspension som en lettelse.
Men nar fertidspensionen forst er tilkendt, opstar der efter noget tid
typisk en folelse af tomrum, fordi andre ikke lzengere er afhaengige
af deres indsats pa arbejdsmarkedet. Derudover mangler flere af de
interviewede personer noget, som de kan "dele” med deres sociale
netvaerk — herunder deres evt. aegtefzelle eller samlever:
» Det betyder meget, at man har noget at malte mig i kraft af mit job. Det tog vel
snakke med sin kaereste om, og at man har en ti ar at komme igennem den proces.
noget at sta op til. Savner at man kommer Jeq falte, at min identitet la i mit arbejde.
ud og ser nogle mennesker, og der sker Der skulle jeg sa ga ind og opbygge en ny
lidt. « identitet — og det gar jeq stadig og arbejder
- mandlig sygedagpengemodtager i 20°erne med trods det, at jeg har vaeret pa pension
(piskesmeeld) 123 ar «
- kvindelig fertidspensionist i 60’erne
(sclerose)
De fleste interviewpersoner forteeller,
at deres manglende tilknytning til
arbejdsmarkedet betyder, at de fgler En af de interviewede beskriver sam-
sig "identitetslgse” i mgdet med nye tidig, hvordan hun - her i tiden lige
mennesker. Omveeltningen fra et liv efter sin tilkendelse af fortidspension
pa arbejdsmarkedet til et liv udenfor — fortseetter med at preesentere sig i
kraever tid til bearbejdelse: kraft af sin tidligere arbejdsfunktion,
nar hun mgder nye mennesker:
» Det var skraekkeligt [at fa tilkendt
fartidspension]. Jeg var jo kun 31 ar. »Jeg har oven i kebet sagt, at jeg
Det var ikke seerlig rart. Det var en stor arbejdede oppe pa [anonymiseret], efter jeg
forandring. Jeg folte, at jeq blev degraderet var stoppet. «
til ingenting- Jeg skulle ind 0og arbejde kvindelig fertidspensionist i 50’erne
med at finde nog/e andre V&OI’d/te som var (hjernehindebetaendelse og lammelse i venstre ben) 15

veerdifulde for mig. Jeq felte, at alle andre




Manglende

forebyggende
indsats | jobcentrene

| interviewene med jobcentermedarbejderne peger nogle af med-
arbejderne pa, at den forebyggende indsats til tider nedprioriteres.

Det naevnes saledes, at der kan veere
en tendens til, at borgere, der hen-
vender sig for en egentlig sygemelding
indtraeder, ofte kommer i »/...] anden
reekke, idet borgerne ikke som udgangs-
punkt er sygemeldte og derfor ikke harer
under samme opfalgningskrav som avrige
sygedagpengesager. «

(Torslev et al, 2010: 35)

Nogle jobcentermedarbejdere peger
pa, at den forebyggende indsats
tilsidesaettes af medarbejderne til
fordel for aktiviteter, der udleser
refusion; dvs. rettidighed og aktive
tilbud til sygemeldte og ledige.

En medarbejder forteeller:

» Fordi sadan som kommunernes ekonomi
er skruet sammen, der bliver man nedft til
at have fokus pa, at man serger for at fa
folk enten raskmeldt eller aktiveret pa den
rigtige made ift. refusionen, men ikke i
forhold til hvad der bekommer borgeren
bedst. «

(Tarslev et al, 2010: 35)

— for fartidspensionister og sygedagpengemodtagere med handicap

Problematisk

kontakt til

Perspektiver pa vejen til og fra beskaeftigelse

Vdd NIran

arbejdspladsen

Borgere pa sygedagpenge oplever ofte at, udover at skulle forholde
sig til ofte store privateskonomiske omvaltninger, sygedagpengeregler
og krav om aktivering, sa fylder kontakten til arbejdspladsen

og jobcentret. Der er delte opfattelser af, hvorvidt kontakten til
arbejdsgiver gnskes eller ej. Det afhaenger meget af det forlgb, som
den enkelte har haft pa sin arbejdsplads forud for sygemeldingen.

De, der foler sig mobbet eller chikaneret pa arbejdspladsen, har intet
onske om kontakt med arbejdsgiver i forbindelse med en sygemelding.
Samtidig oplever flere af de stress- og depressionsramte, at kontakt
med arbejdsgiveren fremkalder uro og ekstra bekymringer:

»Lederen provede pa at ringe til mig nogle
gange. Der ma jeq sige, der tog jeq ikke
altid telefonen, fordi hun er sddan en, der
er sveer at sige nej til. «

- kvindelig sygedagpengemodtager i 40’erne
(depression)

»Den erfaring, jeg selv har gjort, de gange
jeg har veeret sygemeldt med stress, det har
veeret, at jeg har haft brug for fuldstaendig
ro. Jeg har oplevet to gange, hvor jeg har
veeret sygemeldt pa grund af det, at man
sa har ringet i den allerbedste mening fra
arbejdsqiver og spurgt til, hvordan det gar.
Sa oplever jeg den der igen, at sa ryster jeg
over hele kroppen. Det er ligesom at veere
tilbage igen naesten. Sa det har i hvert fald
ikke gjort tingene bedre. «

- kvindelig sygedagpengemodtager i 40’erne
(stress)

21 af de 24 interviewpersoner kom-
menterer dog pa, at kontakten til
arbejdspladsen er vigtig, men det

er som oftest forventningen, at det
er arbejdsgiver, der tager initiativet.
Halvdelen af de sygemeldte kan ikke
overskue selv at tage kontakt:

»Arbejdspladsen ma gerne invitere en
under sygdommen, for man kommer ikke
selv. Det skal vaere lederen. «

- mandlig sygedagpengemodtager i 40’erne
(diskusprolaps)

Den fortsatte sociale kontakt til
arbejdspladsen har stor betydning for
interviewpersonerne, fordi man gerne
vil fastholde kontakten til faellesskabet.




Kontakten til job-
centeret er praeget
af stramme regler,
for lidt tid og mange
sagsbehandlerskift

Sporger man de sygedagpengemodtagere, der ikke kan se sig selv i
stand til at varetage nogen form for beskaeftigelse, sa er mgdet med
jobcentret ofte praeget af, at sagsbehandleren tager for lidt hensyn

til den enkeltes situation, da de er bundet af for stramme regler og

for lidt tid. Flere af interviewpersonerne har f.eks. vanskeligt ved at
forsta baggrunden for, at de ikke umiddelbart kan fa et fleksjob pa
deres nuvaerende arbejdsplads, men er tvunget ud i arbejdsprevninger
i andre virksomheder.

| ssmmenhaeng hermed fremhaever mange af de interviewede job-
centermedarbejdere, at der ofte ikke er tid nok til borgerkontakt, som
er et af de vigtigste elementer i indsatsen.

En jobcentermedarbejder forteller:

— for fartidspensionister og sygedagpengemodtagere med handicap

» @Pgede administrative krav pa sygedag-
pengeomradet betyder mindre tid til
at snakke med borgeren oqg darligere
sagsbehandling. «

(Torslev et al., 2010: 37)

Dette synspunkt bekraeftes af flere af
de interviewede borgere, der ligeledes
giver udtryk for, at sagsbehandlerne
har meget travlt. Udover at de har
travlt, er der samtidig ogsa stor
udskiftning blandt sagsbehandlerne:

Perspektiver pa vejen til og fra beskaeftigelse

'2-ERVE[EN

» Det har veeret lidt treels [med alle de
sagsbehandlerskift]. Fordi man skal starte
fra nul af, med at alt skal forklares igen.
Jeq synes, det har vaeret hardt. Det ma det
0gsa veere for dem. Sadan som jeg har
kunnet forsta pa dem, sa har de alt for
meget at lave deroppe. Det er i hvert fald
det, de siger. «

- mandlig sygedagpengemodtager i 20'erne
(piskesmaeld)




Der er ca. 245.000 fortidspensionister i Danmark. Omkring
hver tiende havde i 2006 et arbejde ved siden af deres
fortidspension. Heraf var ca. 6.000 personer, svarende til
knap tre procent, ansat i et job med lgntilskud (tidligere
kaldet skanejob).

Det betyder, at for hver ti fortidspensionister havde

ni ikke et job ved siden af deres pension i 2006. SFI
skonner, at blandt ikke-beskaftigede personer med et
handicap eller laengerevarende helbredsproblem er 9.000
fortidspensionister, personer pa efterlon eller personer
uden for arbejdsmarkedet, der selv vurderer, at de har
middel eller hgj arbejdsevne, kan leve op til flere jobkrav,
og som har lyst til at arbejde.

Kilder: DA 2009, "Fgrtidspension og fleksjob 2008” & SFI
08:10: "Handicap og beskaeftigelse 2006”

Perspektiver pa vejen til og fra beskaeftigelse
— for fartidspensionister og sygedagpengemodtagere med handicap

Vejen til og
fastholdelse i
beskaeftigelse

Som beskrevet indledningsvis er fortidspensionister

og sygedagpengemodtagere med handicap en meget
forskelligartet gruppe. Generelt er de interviewede
fortidspensionister mere afklarede end sygedagpenge-
modtagerne i forhold til deres arbejdsmarkedsperspektiv.

Fortidspensionisterne har typisk faet sygdomsbilledet lidt
pa afstand, og efter en arraekke har flere nu overskud til

at forholde sig til deres situation og eventuelle muligheder
pa arbejdsmarkedet. Modsat er sygedagpengemodtagerne
hovedsageligt optaget af at blive raske, eller at fa afklaring
pa deres situation, sa hurtigt som muligt. Og ikke alle har
accepteret en eventuel varig funktionsevnenedsaettelse.

Som ny fortidspensionist kan der vaere brug for tid til at
vaenne sig til sin nye situation, for det er muligt at teenke
pa en form for tilknytning til arbejdsmarkedet igen.

En kvinde forklarer her, hvorfor der gik otte ar, fra hun fik
tilkendt fortidspension, til hun segte og fandt et arbejde
med lgntilskud, hvor arbejdstiden kunne variere 5-15 timer
om ugen:
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»Ja men jeg troede ikke rigtig pa, at det
kunne lade sig gere. Og sa... jamen i mit
eget liv var der da ogsa en periode, hvor
jeq skulle finde mig i alt det her. Indtil jeg
finder mig selv og bliver god til at bruge
min venstre arm... som jeq er i dag, der gar
mange ar. For hjernen siger jo mest til den
hgjre. Jeg kan jo stadigvaek ikke den dag i
dag handle ind, uden at der er nogen, der
hjeelper mig. «

- kvindelig fortidspensionist i 40'erne
(kronisk hovedpine og smerter i ryggen)

Der er en reekke forhold, der kan
besvaerliggere eller umuliggere det at
komme neermere beskaeftigelse igen
og blive fastholdt heri, som gar igen

i interviewpersonernes fortaellinger.
Disse forhold er ofte relateret til
felgende:

e Helbredet er for darligt til at indga
pa arbejdsmarkedet

e Bekymring for at helbredet
forvaerres - eller for at fa endnu et
nederlag pa arbejdsmarkedet

e Begraenset kendskab til
eksisterende hjaelpemidler,
arbejdspladsindretning samt
handicapkompenserende ordninger

e Begraenset indsats i forhold til
fortidspensionisterne

| de folgende afsnit uddybes disse
punkter.

— for fartidspensionister og sygedagpengemodtagere med handicap

Helbredet er
for darligt til

at indga pa

Perspektiver pa vejen til og fra beskaeftigelse

TIL N3raA

arbejdsmarkedet

| interviewene tegner der sig et tydeligt billede af, at den storste
barriere for interviewpersonernes vej tilbage til arbejdsmarkedet er
deres helbred. Godt halvdelen af interviewpersonerne kan slet ikke se
sig selv pa arbejdsmarkedet igen pa grund af f.eks. en dyb depression

eller kroniske smerter:

»Min sagsbehandler spurgte tit, om jeg
troede, at jeg kom pa arbejde igen. Og jeg
teenkte: Hvad snakker hun om. Selvfalgelig
kommer jeg da pa arbejde igen. Men jeg
skal jo lige blive rask [...] Sa snakkede jeg
med mit arbejde om, at jeg kunne begynde
at arbejde sadan ligesa stille. [...] Sa
startede jeqg et par timer om dagen, og det
gik bare slet ikke. Det kunne jeg slet ikke
holde til. Jeg var udmattet. Nar jeg kom
hjem, sa kerte det hele rundft.

Og det sved inde i min hjerne. «

- kvindelig fertidspensionist i 50’erne
(hjernehindebetaendelse og lammelse i venstre ben)

»[...] uanset hvor darligt jeq havde det,

sa kom jeg pa arbejde naeste dag. Sa
sleebte jeg mig igennem dagen. Mit liv var
arbejde — jeg var nedt til at ga i seng k. 19.
Efterhanden blev jeg gradvist mere og mere
treet. [...] Jeg var rigtig glad for mit arbejde.
Jeg havde nogle rigtig gode kollegaer, og
jeg var ked af, at jeg skulle stoppe. Det har
veeret sveert at undveere kollegaerne. «

- kvindelige fortidspensionist i 50’erne
(faet fjernet binyrerne)
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Bekymring for at
helbredet forvaerres
— eller for at fa
endnu et nederlag
pa arbejdsmarkedet

For enkelte af interviewpersonerne kan tanken om at vende tilbage til
arbejdsmarkedet virke naermest skreemmende:

»Det kan godt virke meget angst-
provokerende [at vende tilbage til arbejds-
markedet]. Jeg kan veere meget bekymret
over, hvordan det skal ga. Netop fordi jeg
har forsegt at vaere i praktik, og det sa ikke
er gaet. Det kan godt stresse migq lidt. [Er
det i forhold, til om dit helbred skulle blive
forveerret?] Ja, det er det. Det er, om jeg
kan takle det. «

- kvindelig sygedagpengemodtager i 40’erne
(PTSD)

| de fleste tilfaelde gar interview-
personernes bekymring pa, om
helbredet bliver forvaerret — om
de risikerer et tilbagefald. Det er
seerligt blandt personerne med

psykiske lidelser, at denne frygt gor

sig geeldende. Men det kan ogsa

vaere overvejelser og bekymringer
omkring det at indtreede i et nyt socialt
feellesskab:

»Jeg har en bekymring for, hvordan det
kan komme til at ga. For nu har jeg ikke
veeret ude pa en arbejdsplads i snart to ar.
Sa det er jo meget naturligt, at man har en
bekymring for, hvordan det kommer til at
gd. Om man kan klare det. Det er ikke en
faglig bekymring, men en bekymring om
hvordan arbejdsmiljeet er, der hvor man
kommer hen. Om man bliver anerkendt. «

- kvindelig sygedagpengemodtager i 40’erne
(depression og slidgigt i arme)

Perspektiver pa vejen til og fra beskaeftigelse
— for fartidspensionister og sygedagpengemodtagere med handicap

TIL N3aran

Begraenset kendskab

til eksisterende
hjaelpemidler, arbejds-
pladsindretning samt
handicapkompenserende
ordninger

Som beskrevet for er det svaert for mange af interviewpersonerne
at se sig selv pa arbejdsmarkedet igen. Det at definere, hvad man
kan pa trods af sit handicap, er en udfordring. Saerligt fordi bade de
professionelle og borgerne i nogle tilfaelde oplever at mangle viden
om bl.a. relevante hjelpemidler og arbejdspladsindretning og/eller
handicapkompenserende ordninger (Torslev et al, 2010).

| jobcentrene er det szerligt neglepersonerne pa handicapomradet, der
har til opgave at radgive og vejlede omkring handicap i erhverv samt
om mulighederne inden for de handicapkompenserende ordninger.
Problemet er, ifolge de interviewede ngglepersoner, at de ofte ikke
har tilstraekkelig tid til at levere den form for radgivning og vejledning
(Torslev et al, 2010: 55). Som en af naglepersonerne fremhzever:

»Jeg arbejder ikke med at fa handicappede om den enkelte, nar vi har tusindvis af

i arbejde. Der kan ske det, nar vi har de sager om aret. Sa det er bare ud med dig
her tonsvis af samtaler, at der sidder en, 0g naeste ind...Sa tit ser vi slet ikke den
som er hareheemmet eller et eller andet, handicappede. «
0q sa sikrer vi os selvfalgelig, at de kender

redskaberne, men vi kan jo ikke nulre

(Torslev et al, 2010: 53) 25
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Begraenset
indsats i forhold
til fortidspensionisterne

Jobcentrenes indsats over for de to malgrupper er meget differentieret.
Bade fordi fortidspensionister og sygedagpengemodtagere er to meget
forskelligartede grupper, med personer i hver deres sarlige situation,
der hver iszer kraever en malrettet indsats, men ogsa fordi lovgivningen
tilsiger det. De interviewede jobcentermedarbejdere papeger, at krav
om rettidighed og aktive tilbud til sygedagpengemodtagere betyder,
at indsatsen over for fortidspensionister nedprioriteres (Torslev et al,
2010). De interviewede borgere oplever det i praksis som et udtryk for

Perspektiver pa vejen til og fra beskaeftigelse
— for fartidspensionister og sygedagpengemodtagere med handicap

TIL N3raA

Social kontakt
giver gget
livskvalitet

Flere af interviewpersonerne oplever, at der efter laengere tids fravaer
fra arbejdsmarkedet opstar et tomrum. De savner kontakt til andre
voksne mennesker og mere indhold i dagligdagen. Det at kunne dele
oplevelser med andre og gore noget for andre, er med til at oge den
enkeltes livskvalitet. Det gor, at de foler sig som en del af samfundet.

manglende interesse:

»Det er som om, at nar man forst har faet
en pension, sa bliver man ligesom glemt af
systemet. Der er jo ikke nogen, der tager
kontakt til en og harer, om hvor er man
henne i sitliv. [...] Man feler ligesom bare,
at man er sat ud p3 et eller andet sidespor.
Der er ikke rigtig noget omsorg. Der bliver
heller ikke gjort noget, for at man evt. skal
komme pa arbejdsmarkedet igen. «

- mandlig fertidspensionist i 40’erne
(depression)

De fortidspensionister, der er kommet

i job, har dermed selv veeret den
udfarende part. Det er som oftest pa
borgerens initiativ, at der arbejdes pa
eksempelvis etableringen af et job med
lontilskud:

»Sa begyndte jeq at ga og sperge mig
omkring. Hvad var fleksjob, skanejob

osv. Vejen fra tanke til handling var ogsa
lidt lang. Jeg troede heller ikke, der var
nogen, der kunne bruge mig. Det fandt
Jeg sa ud, at der var. Der var de der sma
korte stillinger. Sa ringede jeq til min
sagsbehandler og spurgte ind til tingene. «

- kvindelig fertidspensionist i 40’erne
(kronisk hovedpine og smerter i ryggen)

Interviewpersonerne peger ogsa pa
nogle forhold, som kan bidrage til,
at den enkelte kommer naermere
beskaeftigelse. Det er forhold, som
relaterer sig til:

e Social kontakt giver gget livskvalitet
¢ Dialog og abenhed om skanehensyn
pa arbejdspladsen

| de folgende afsnit uddybes disse
punkter.

»Jeg mangler, at der sker noget i mit liv, sa
jeq ikke foler, at jeg bare gar herhjemme og
ikke dur til noget. Felelsen af at der godt
matte ske noget mere, og at jeqg godt kan
noget mere, den har jeg haft i et par ar.
[...] Jeg synes, det er hyggeligt at komme
ud. Jeg maeder nogle mennesker. «

- kvindelig fertidspensionist i 30’erne
ansat i job med lontilskud
(kronisk hovedpine og smerter i ryggen)

Det sociale fylder meget i interview-
personernes beretninger om,

hvad de savner fra deres tid pa
arbejdsmarkedet. To tredjedele af
interviewpersonerne foretraekker
saledes en eller anden form for
tilknytning til arbejdsmarkedet.

Mens sygedagpengemodtagerne
orienterer sig mod ordinaert arbejde
og fleksjob, taler fgrtidspensionisterne
forst og fremmest om job med lon-
tilskud og iseer frivilligt arbejde. | alle
tilfeelde giver det borgeren adgang til
et socialt feellesskab.

En forudsaetning for at tilknytningen
til arbejdsmarkedet kan lykkes, er
ifelge interviewpersonerne dialog
og abenhed om skanehensyn pa
arbejdspladsen.
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Dialog og

abenhed om
skanehensyn

pa arbejdspladsen

Interviewpersonerne peger alle pa, at der er et stort behov for, at
eventuelle kollegaer bliver informeret om eventuelle skanehensyn, og
hvad de betyder for samarbejdet og samvaeret pa arbejdspladsen:

» De skal vide, hvad jeg kan, og hvad jeg
ikke kan. «

- mandlig sygedagpengemodtager i 40’erne
(slidgigt i skulder)

» Der skal vaere noget velvillighed fra den
ledelse, og de kollegaer der er. En forstaelse
hele vejen ned gennem organisationen, at
man accepterer, at nu kommer der en, som
maske kun kan arbejde i tre timer. «

- kvindelig fortidspensionist i 40'erne
(tarmsygdom og maniodepressiv)

For de fire fortidspensionister, der er
i job, har dette veeret afgerende for
deres tilknytning til og fastholdelse
pa arbejdsmarkedet. De resterende
interviewpersoner forventer
tilsvarende, at skanehensynene
kommunikeres og respekteres af
arbejdsgiver sa vel som kollegaer,
hvis de skal have en tilknytning til
arbejdsmarkedet. Det er gennem
dialog og abenhed om skanehensyn
pa arbejdspladsen, at man sikrer

sig, at kollegaerne forstar og
accepterer de skanehensyn, der er
med til at fastholde kollegaer med
funktionsevnenedseettelse:

» Kollegaerne kunne selvfalgelig ikke forsta
noget. De synes jo ligesom bare, at det var
unfair, at jeg skulle have alle de nemme
opgaver. «

- mandlig sygedagpengemodtager i 20’erne
(piskesmeeld)

Dialogen er seerlig vigtig, nar der er
tale om sdkaldte "usynlige handicap”,
fordi skanehensynene ikke er abenbare
for kollegaerne:

»Det har veeret lidt et problem for
omverdenen at forsta, fordi man ikke
rigtigt har kunnet se noget pa miqg. [...]
Et breekket ben kan man se og er meget
lettere at forholde sig til. «

- mandlig fertidspensionist i 40’erne
(depression)

— for fartidspensionister og sygedagpengemodtagere med handicap

Det, som interviewpersonerne peger
pa, er, at omverdenen ofte har
vanskeligt ved at forholde sig til et
hensyn, der ikke direkte relaterer sig
til noget, de kan se med det blotte
@je. Hvis dialogen om et "usynligt
handicap” og konsekvenserne heraf
udebliver, risikerer personen at blive
mistaenkeliggjort af sine kollegaer for
at veere "doven” eller "besveerlig”:

»Nu er der jo mange mennesker, der

har sveert ved at forsta, hvis man har en
depression, for det kan man jo ikke se. Folk
siger tit: “Skal du ikke snart til at lave noget
igen?” Men de kan jo ikke se, at man har
en depression. «

- kvindelig sygedagpengemodtager i 40’erne
(depression og slidgigt i armene)

Perspektiver pa vejen til og fra beskaeftigelse

TIL N3raA

De skanehensyn, der typisk efterspgrges
af interviewpersonerne, er:

* Fleksible arbejdstider; at man kan
komme og ga, som helbrede tillader
det

* Afgraensede arbejdsopgaver, der
ikke har betydning for kollegaernes
muligheder for at lgse de daglige
driftsopgaver

¢ Tekniske hjelpemidler sa som
haeve-/seenkeborde, lofteaggregater
og seerligt IT-udstyr




Afrunding

Undersagelsen viser tydeligt, at der blandt fortids-
pensionister og sygedagpengemodtagere med handicap
eksisterer et stort onske om at fa en tilknytning til
arbejdsmarkedet. Selv en meget lille tilknytning til
arbejdsmarkedet tillaegges stor vaerdi af malgruppen. Det,
at "sta uden for” arbejdsmarkedet, betragtes som noget
negativt, hvilket i en vis udstraekning kan henfores til
oplevelsen af at “sta uden for” samfundet.

Raekken af interview viser, at det ikke handler om manglende gnske
eller motivation hos malgruppen til at deltage pa arbejdsmarkedet.
Men derimod om forhold, der ger, at mange af personerne ikke ser sig
i stand til at veere i beskaeftigelse. Godt halvdelen af de interviewede
kan ikke umiddelbart se sig selv i beskaeftigelse, da de ikke oplever,

at deres arbejdsevne pga. handicap matcher de krav, der er pa
arbejdsmarkedet. Undersggelsen tegner samtidig et billede af, at de
interviewede medarbejdere i jobcentrene oplever barrierer i indsatsen
over for malgruppen, og at disse barrierer kan bidrage til, at vejen mod
beskaeftigelse kan opleves som meget lang og fjern.

Sammenfattende peger undersggelsen pa, at det kan vaere givtigt,
hvis beskaeftigelse ikke taenkes som en enten/eller-tilknytning til
arbejdsmarkedet. Ogsa en meget lille grad af beskaeftigelse

— f.eks. frivilligt arbejde — bliver typisk oplevet som noget positivt af
personerne i malgruppen. Men det kraever, at de nedvendige forhold
er til stede bade i forhold til jobcentrene og virksomhederne.

MARSELISBORG
— PRAKSISVIDENCENTER

Marselisborg — Center for Beskaeftigelse, Kompetence & Viden
startede oprindeligt som et projekt, Jobcenter Marselisborg,
under Arbejdsmarkedsstyrelsen i 2002-05. Mdlet var gennem
konkret jobformidling at opbygge viden omkring, hvad der
skal fil, for at borgere med en funktionsevnenedscettelse og
borgere med behov for en scerlig jobindsats kan blive en fast
del af arbejdsmarkedet.

Marselisborgs resultater medferte, at der fra det politiske
niveau og fra kommunernes side blev et gnske om en mere
systematisk lgbende opsamling aof viden og udvikling aof
metoder, redskaber og kompetencer fil udvikling af beskcef-
tfigelsesindsatsen i jobcentrene.

Herudfra blev Marselisborg Praksisvidencenter etableret i
2005 med det mal at opbygge jobcentrenes "eget" praksis-
videncenter, hvor udvikling af tilbud, redskaber og metoder
sker i et tcet samarbejde med de enkelte jobcentre. Denne
unikke samarbejdsmodel har veeret med til at sikre en lagben-
de udvikling af indsatsmodeller, evaluerings- og analysedes-
ign samt kompetenceudviklingstilbud, der matcher jobcen-
trenes konkrete aktuelle behov.

For mere information, kontakt Sgren Dinesen, Direkter,
Marselisborg Praksisvidencenter, Tif.: 89 49 12 47,
Mobil: 20 22 37 91, E-mail: sd@marselisborg.org
www.marselisborg.org

.) Marselisborg
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BDH

Danske Handicaporganisationer

Vidensnetvaerket
er forankret i DH

DH’s medlemsorganisationer: Astma - Allergi Forbundet ¢ ADHD - foreningen ¢ Danmarks Blgderforening ¢ Danmarks Psoriasis Forening e
Dansk Blindesamfund ¢ Danske Dovblindes Feellesrepraesentation e Dansk Epilepsiforening ® Dansk Fibromyalgi-Forening ¢ Dansk Handicap
Forbund e Dansk Landsf. for Laryngectomerede (Strubelgse) ® Dansk Parkinsonforening ¢ Danske Dgves Landsforbund ¢ Diabetesforeningen
e Foreningen for Stammere i DK ¢ Gigtforeningen ¢ HjerneSagen e Hjerneskadeforeningen ¢ Horeforeningen e Landsforeningen Autisme

¢ Landsforeningen LEV ¢ Landsforeningen Sind ¢ Landsf. til Bekaempelse af Cystisk Fibrose ¢ LungePatient.dk ¢ Muskelsvindfonden
Nyreforeningen e Ordblinde/Dysleksiforeningen i Danmark ¢ Osteoporoseforeningen ¢ PTU — Landsf. af Polio-, Trafik- og Ulykkesskadede ¢
Sammenslutningen af unge med handicap ¢ Scleroseforeningen e Spastikerforeningen e Stomiforeningen Copa.




