Trin-for-
trin guide

FRITIDSJOB TIL UDSATTE UNGE

- et vigtigt skridt pa vejen til et liv med uddannelse og arbejde

MARSELISBORG
CONSULTING




Marselisborg Consulting
Narre Alle 70F, 2. sal
8000 Aarhus C
www.marselisborg.org

Chefkonsulent
Christina Dige Rejkjaer
2425 0228
cdl@marselisborg.org

Projektmedarbejder
Sascha Hohlmann
5354 3424
shm@marselisborg.org

Eftertryk med tydelig kildeangivelse er tilladt

TRIN-FOR-TRIN GUIDE - FRITIDSJOB TIL UDSATTE UNGE



Indhold

Introduktion 4
Oversigt 6
1 Planlaegning 8
Overvej at ansaefte en fritidsjobambassadar 8
En fritidsjobambassader eller andre konstellationer 9
Manual for indsatsen 10
Samarbejde med relevante akterer il
2 Motivation 12
Motivér de unge dér, hvor de befinder sig 12
Veer opsegende overfor virksomhederne 18
Veer opsegende overfor de unges foraeldre 22
Informer og involver lokalsamfundet 23
Benyt jeres erfaringer med motivationsarbejdet fil at udvikle og forbedre indsatsen 25

3 Matchning 26

Skab indblik i virksomhederne 26
Skab overblik 27
Skab forbindelsen mellem ung og virksomhed 28
Tilbyd vejledning i udarbejdelse af ansagning og CV 29
Tilbyd statte fil jobsamtale 29
Forbered de unge 30
Benyt jeres erfaringer med matchning ftil at udvikle og forbedre indsatsen 31

4 Opfelgning 32

Gennemfar systematisk opfalgning hos de unge og virksomhederne 32
Anvend en hotline 34
Benyt jeres erfaringer med opfelgning til at udvikle og forbedre indsatsen 34
At have et fritidsjob 36
Ef fritidsjob — startskuddet fil arbejdslivet 36
Ef fritidsjob — unge i udvikling 37

TRIN-FOR-TRIN GUIDE - FRITIDSJOB TIL UDSATTE UNGE




Introduktion

Denne trin-for-trin guide beskriver gode rad, opmaerk-
somhedspunkter og redskaber til, hvordan I i jeres lokal-
omrade kan hjzelpe udsatte unge i aldersgruppen 13-17 ar
i gang med et fritidsjob. Grundtanken bag indsatsen er,
at et fritidsjob kan gge de unges motivation for at fa en
kompetencegivende uddannelse og dermed ogsa deres
chancer for et voksenliv som selvforsgrgende og som en
del af arbejdsmarkedet.

Guiden formidler de erfaringer, som vi har gjort os i forbindelse
med udviklingsprojekfet 'Fritidsjob fil unge i Hedemarken - et
vigtigt skridt pa vejen fil et liv med uddannelse og arbejde’ (her-
efter 'Fritidsjob fil unge i Hedemarken’). Projektet er gennemfart i
perioden august 2015 til oktober 2017 som et samarbejdsprojekt
mellem Jobcenter Albertslund, Albertslund Boligsociale Center,
Ungehuset i Hedemarken, Bibliotek og Medborgercenter Hede-
marken, Herstedlund Skole og Marselisborg. Projektet er finansie-
ret af Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR).

Indsatsen, som er beskrevet i denne guide, er seerligt malrettet so-
ciale boligomrader som Hedemarken, hvor der er en stor gruppe
af unge i alderen 13-17 ar, som har brug for et bedre netvaerk og
mennesker omkring dem, som kan dbne deres gjne op for forde-
lene ved at tage sig en uddannelse og fa et arbejde. Starstedelen
af de unge bosat i Hedemarken er af anden etnisk baggrund, og
en stor andel har foreeldre, som er pa overfarselsindkomst. Mange
af de unge bliver derfor ikke inspireret af deres foreeldre ftil at tage
en uddannelse eller at sgge et fritidsjob, og de har sveert ved at
forstd, hvorfor det er vigtigt. Samtidig har de oftest ikke mulighed

for at fa rad og vejledning af deres foraeldre om, hvordan de sager
et fritidsjob — finder et relevant job, skriver en ans@gning, gar il en
jobsamtale osv. En malrettet indsats for udsatte unge i boligomra-
der som Hedemarken er derfor yderst relevant.

Guiden vil samtidig ogsa veere relevant for jer, der ikke kommer
fra et boligomrade som Hedemarken, men som ikke desto mindre
mangler inspiration og gode rad fil, hvordan | kan hjzelpe udsatte
unge i jeres lokalomrade i gang med et fritidsjob og dermed naer-
mere et liv med uddannelse og arbejde.

Med trin-for-trin-guiden vil | sdledes veere godt rustede til at
hjeelpe de unge i gang med fritidsjobs i jeres lokalomrade, samf fil
lzbende at stgtte de unge i den gode udvikling mod et voksenliv
med uddannelse og arbejde.

Fritidsjob ger en forskel!

Eksisterende forskning viser, at fritidsjob har en positiv betydning
for unge i udsatte boligomrader og kan fungere som et veerktgj
til at bryde med den sociale arv' % Fritidsjobs @ger udsatte un-
ges motivation for af fage sig en uddannelse samt froen pa egne
evner og muligheder i uddannelsessystemet. Dermed kan fritids-
jobs 0gsa vaere medvirkende fil at gge sandsynligheden for, at de
unge tager en uddannelse®. Unge fra udsatte boligomrader, som
har haft et fritidsjob, er altsa mere tilbgjelige til at starte pa en ud-
dannelse eller komme i beskaeftigelse sammenlignet med unge,
som ikke har haft et fri’ridsjobl*.

1. Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (2017): Udmelding af pulje, http:/star.dk/da/Puljer/Arkiv-Alle-puljer/Puljer-frist-2017/2017-03-01-

Fritidsambassadoerer-til-unge-fra-udsatte-boligomraader.aspx

2. Aner, Louise Glerup; Toft-Jensen, Jon (2012): "Godt pa vej — Virkningen af fritidsjobakfiviteter i udsatte boligomrader”

3. Foreningen Nydansker (2013): "Fritidsjob for fremtiden — En undersegelse af effekten af tidlige erhvervserfaring pa uddannelse, beskaeftigelse og

kriminalitet blandt unge”

4. Aner, Louise Glerup; Toft-Jensen, Jon (2012): "Godt pa vej — Virkningen af fritidsjobakftiviteter i udsatte boligomrader”
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En stor andel af unge, som er bosat i boligomradet Hedemarken,
er af anden etnisk baggrund, og mange af dem har foreeldre pa
overfgrselsindkomster, som derfor ofte ikke kan bidrage med den
forngdne motivation, vejledning og stette, der skal til for at fa den
unge i uddannelse og arbejde. Disse unge har derfor brug for et
bedre netveerk og stgtte fil at finde motivationen til at tage en
uddannelse og et arbejde og dermed til at bryde den sociale arv.
Forskning viser, at denne motivation kan filegnes via et fri’ridsjob.5
Fritidsjob kan derfor vaere et vigtigt skridt pa vejen mod uddan-
nelse og arbejde.

Et fritidsjob har ogsa veerdi i sig selv. Det viser erfaringerne fra
projekt 'Fritidsjob fil unge i Hedemarken'. Et fritidsjob kan vaere
med fil at udvikle de unges personlige kompetencer gennem suc-
cesoplevelser pa arbejdspladsen og give fglelsen af at vaere en
del af ef feellesskab, hvor de far anerkendelse, udvikler selvstaen-
dighed, ansvarsbevidsthed samt kompetencerne fil at bega sig pa
en arbejdsplads.

Guidens tilblivelse

Guiden er udarbejdet pa baggrund af en grundig gennemgang
af databaser og logbgger samt lgbende dialog og en raekke in-
ferviews med unge, virksomheder, fritidsjobambassaderer, med-
arbejdere fra Ungehuset og viceskoleleder fra Herstedlund Skole,
som alle har vaeret involveret i projekt 'Fritidsjob til unge i Hede-
marken’.

5. (Foreningen Nydansker, 2013)

“Det bedste ved at have et job,
det er, at du leerer at veere selvstendig.

Og du foler ogsa, at du stdr pa dine egne ben
og tjener dine egne penge. Og du fcr en hel masse
erfaringer. Der er mange unge her pd min
alder og lidt celdre. Det er bare fedt
at veere pa arbejde!”

Ung pige pa 16 dr, ansat i fritidsjob i Kvickly,
ifm. projekt ‘Fritidsjob fil unge i Hedemarken’

Guidens anvendelse

| denne trin-for-trin guide far | inspiration og gode rad fil, hvor-
dan | kan udvikle og implementere en indsats, hvor | kan hjzelpe
udsatte unge i jeres lokalomrade i gang med fritidsjobs og stgtte
dem i den gode udvikling mod et voksenliv med uddannelse og
arbejde. | kan leese om, hvad | skal veere opmaerksomme pa i for-
bindelse med de enkelte trin i indsatsen, og samtidig praesenteres
| for konkrete redskaber, som | kan anvende eller lade jer inspirere
af i jeres indsats.

Rigtig god leeselyst!

TRIN-FOR-TRIN GUIDE - FRITIDSJOB TIL UDSATTE UNGE

5



6

Oversigt

Trin-for-trin guiden beskriver i fire kapitler, hvilke overvejelser | kan ggre jer, nar | skal arbejde med at hjzelpe unge i
jeres lokalomrade med at komme i gang med og blive fastholdt i et fritidsjob. | hvert kapitel fremgar gode rad og
opmarksomhedspunkter, som | kan valge at arbejde ud fra eller lade jer inspirere af. Samtidig praesenterer guiden
en raekke redskaber, som kan anvendes direkte eller som inspiration, nar I skal i gang hos jer.

1: PLANLAGNING

‘ 2.MOTIVATION

Planlaegning Motivation

| kapitel 1 'Planlzegning’ kan | leese om, hvilke overvejelser | Ikapitel2'Motivation'kanllaese om, hvordanlkanarbejde medat
med fordel kan gere jer, nar | skal i gang med at planleegge oplyse og motivere virksomhederne, de unge, deres foraeldre og
jeres indsafs. | kan laese om: det gvrige lokalsamfund. Her kan | finde svar pa spgrgsmal som:
e Hvordan kan | forankre indsatsen — pa én fritids- » Hvordan kan | motivere unge til at fa et fritidsjob?

jobambassader eller via andre konstellationer?
e Hvordan kan | servicere og skabe fritidsjobabninger

» Hvordan kan | organisere og strukturere indsatsen? blandt virksomheder i lokalomradet?
e Hvilke aktgrer kan | samarbejde med for at styrke indsat- « Hvordan kan | involvere og engagere foreeldre og
sen? gvrige borgere i lokalomradet i jeres indsats?

TRIN-FOR-TRIN GUIDE - FRITIDSJOB TIL UDSATTE UNGE



3:MATCHNING

‘ 4:OPFOLGNING

Matchning Opfolgning

| kapitel 3 'Matchning' kan | laese om, hvordan | kan skabe de | kapitel 4 'Opfglgning’ kan | laese om, hvordan | kan arbejde
gode match mellem de unge og virksomhederne, hvor de un- med opfalgning i indsatsen med henblik pa at sikre, at virk-
ges kvalifikationer, gnsker og behov stemmer overens med somhederne er glade for de unge, og at de unge frives i jobbet
det, virksomhederne eftersparger og kan imgdekomme. Her og ikke falder fra. Her kan | finde svar pa spgrgsmal som:

kan [ finde svar pa spargsmal som:
« Hvordan kan [ sikre systematisk opfelgning hos de unge
» Hvordan kan | skabe overblik over hvilke unge og og virksomhederne?
virksomheder, | kan matche med hinanden?
e Hvordan kan | sgrge for, at bade de unge og virksomhe-
» Hvordan kan | sikre det gode match mellem den derne oplever tilgeengelig stotte?
unge og virksomheden?

» Hvordan kan | etablere kontakten mellem den
unge og virksomheden?

At have et fritidsjob

| guidens sidste afsnit 'At have et fritidsjob' kan | leese
fo artikler, som handler om, hvilken betydning ef
fritidsjob kan have. Artiklerne er en sammenfatning
af forteellinger fra unge, repraesentanter fra virksom-
heder og voksne i de unges netveerk, som har veeret
involveret i projekt 'Fritidsjob fil unge i Hedemarken'.

o Hvordan kan | vejlede, statte og forberede
de unge fil et fritidsjob?
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Kapitel 1

Planlaegning

At hjeelpe udsatte unge i gang med og fastholde dem i et fri-
fidsjob kraever en tveerfaglig og helhedsorienteret indsats, hvor
rette fagpersoner bringes i spil pa rette tidspunkt. Derfor er det
eksempelvis vigtigt at overveje, hvem der skal gennemfere ind-
safsen, og hvor den skal forankres. Samtidig skal der fastsaettes
klare rammer og retningslinjer for de aktarer, der skal indga i
indsatsen. En velplanlagt indsats med gennemskuelighed om-
kring roller og ansvarsfordeling er en helf central forudsaetning
for indsatsens succes.

| dette kapitel praesenteres forslag til, hvilke overvejelser
I kan gare jer, nar | skal i gang med at planlaegge jeres
indsats.

Overvej at ansatte en
fritidsjobambassader

Bindeled mellem ung og virksomhed Vejen fil at fa et fritidsjob
kan veere svaer og lang - seerligt for unge, der ikke har erfaringer
med eller viden om arbejdsmarkedet gennem deres forzeldre eller
andet netvaerk. En eller flere fritidsjobambassadarer kan fungere
som bindeled mellem unge og lokale virksomheder ved at stgtte
og vejlede de unge ftil at komme i gang med og blive fastholdt i et
fritidsjob og ved at motivere virksomhederne fil at ansaette unge.

Rollen som fritidsjobambassader kan besta i at arbejde med at
oplyse, engagere og motivere unge, virksomheder, foreeldre
og lokalsamfund, s& potentialerne i, at alle relevante parter kan
deltage aktivt i arbejdet med at fa unge i fritidsjob, kan indfries.
En vigtig opgave i den forbindelse er, at fritidsjobambassadgren
skal sgrge for at veere synlig, tillidsveekkende og tilgaengelig.

Forud for og undervejs i motivationsarbejdet ma fritidsjobambas-
sadaren alliere sig med forskellige akterer, der kan styrke og bi-
drage til arbejdet med at engagere de unge, sdsom ansatte pa
skoler, fritidsinstitutioner, biblioteker og lignende. | kan lzese mere
om, hvordan | kan arbejde med at motivere, engagere og oplyse
unge, virksomheder, forzeldre og lokalsamfund i Kapitel 2 ‘Moti-
vation'.
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En central rolle for fritidsjobambassadgren er at mafche unge og
virksomheder med hinanden og sarge for, at der bliver etableret
kontakt imellem de to parter. Hvis | vil lsese om, hvordan man kan
arbejde med at matche unge og virksomheder, kan | ga videre til
kapitel 3 ‘Matchning’.

Nar den unge er kommet i fritidsjob, kan det vaere fritidsjobam-
bassadegrens opgave at fglge op pa bade virksomheder og unge
for at sikre, at samarbejdet mellem virksomheden og den unge
forlgber, som det skal. | kapitel 4 ‘Opfalgning’ kan | laese om, hvor-
dan I kan arbejde med at sikre tilstraekkelig opfelgning i forhold fil
de unge og virksomhederne.

Kompetencer i rollen som fritidsjobambassader'

Som det er beskrevet ovenfor, daekker fritidsjobambassadarens

arbejde over en bred vifte af ansvarsomrader sdsom motivation,

matfchning og opfelgningsarbejde - bade i forhold fil virksomhe-

derne og de unge. Derfor kan det i rekrutteringen veere hensigfs-

maessigt at fokusere p4, at fritidsjobambassadaren har kompeten-

cer ift. felgende:

e At lede en tvaerfaglig indsats (projektstyring)

e At kommunikere og samarbejde med forskellige faggrupper

e Af skabe og opretholde fillidsfulde relationer — bade til de
unge og fil virksomheder

“Som fritidsjobambassador har jeg
erfaret, at noget af det mest centrale ved
rollen er, at man har forstdelse for, hvad det vil
sige at std for en indsats. Man skal forst og
[fremmest veere projektkyndig, og derncest
skal man veere dben, kommunikerende
0g have evnen til at skabe tillid”

Fritidsjobambassader, ifm. projekt
‘Fritidsjob til unge i Hedemarken’



En fritidsjobambassader
eller andre konstellationer

| planleegningen af jeres indsats kan | gere jer overvejelser om,
hvorvidt det er mest hensigtsmaessigt at arbejde med én eller
flere fritidsjobambassadarer, og om stillingen skal vaere pa del-
fid, eller om den skal udfylde en fuldfidsstilling. Inden | traeffer
de beslutninger, kan | lade jer inspirere af falgende refleksioner
over, hvilke fordele og ulemper der kan veere ved at arbejde med
henholdsvis én eller flere fritidsjobambassadgrer i en indsafs som
denne.

Fordelene ved at ansaette én fritidsjobambassader, som vareta-
ger kontakten ftil bade de unge, virksomhederne og andre sam-
arbejdspartnere, kan for det forste veere, at der er sterre chance
for en sammenhangende og ensartet indsats, end hvis indsatsen
deles op pa flere medarbejdere. Fritidsjobambassadgren vil have
et godt kendskab til alle parter i projektet, og han vil sdledes have
gode forudsaetninger for bla. at matche de unge og virksomhe-
derne.

En anden fordel ved at have én fritidsjobambassader er, at virk-
somhederne, de unge og andre akterer i indsatsen har én fast
kontaktperson, som de kan ga fil.

For det tredje er det mere overskueligt for én fritidsjobambas-
sadgr at skabe overblik over indsatsen — fx hvilke unge, der er
motiverede, hvilke virksomheder, der har fritidsjobs til radighed
for indsatsen, hvilke unge og virksomheder, der er matchet, og
hvilke oplysninger virksomhederne og de unge har oplyst ifm. op-
folgningerne. Med defte overblik vil det sdledes veere muligt for
fritidsjobambassadgren at handle hurtigt og effektivt, nar behovet
opstar.

Der er dog 0gsa ulemper ved at vaelge at koble indsatsen op pa
én fritidsjobambassader. For det ferste er indsatsen mere sar-
bar, hvis | beslutter at rekruttere én fritidsjobambassader. Hvis
vedkommende skifter job eller bliver syg, vil det vaere sveert og
fidskraevende for en anden at filtraede i rollen, da der pa ny skal
skabes relationer og ftillidsband til unge, virksomheder og andre
samarbejdspartnere. Samtidig er risikoen stor for, at central vide
gar tabt, selv hvis den fidligere fritidsjobambassader serger for at
dokumentere grundigt undervejs i indsatsen.

1: PLANLAGNING

For det andet kan det veaere vanskeligt af finde én medarbejder,
som bade besidder kompetencer ift. at motivere og fastholde
udsatte unge, at servicere og skabe jobabninger i virksomheder
samft at koordinere og dokumentere en forholdsvis kompleks ind-
safs som denne.

Opdeling af opgaverne pa flere medarbejdere
En anden mulighed kan veere, at | vaelger at dele rollen som fri-
fidsjobambassader op pa flere medarbejdere.

| kan eksempelvis veelge at uddele opgaverne fil flere fritids-
jobambassadgrer. Det giver jer mulighed for at fordele arbejdsop-
gaverne i indsatsen, sa én fritidsjobambassader fx er ansvarlig for
kontakt til virksomheder, mens en anden fritidsjobambassader er
ansvarlig for arbejdet med de unge. P& den made kan opgaverne
deles op efter spidskompetencer, og fritidsjobambassadgrerne
kan fordybe sig mere i deres respektive arbejdsomrader frem for
at radde over alle indsatsens ansvarsomrader.

En mulighed kan ogsd veere at ivaerkseette et samarbejde med
jobcenteret, hvor en eller flere virksomhedskonsulenter ftildeles
ansvaret for at skabe jobabninger, mens fritidsjobambassadgren
primeert arbejder med de unge.

En tredje mulighed kan veere af iveerksaette ovenfor beskrevne
samarbejde med jobcenteret om at skabe fritidsjobabninger, sam-
fidig med at | har to fritidsjobkonsulenter, som varetager indsat-
sen. Begge vil sdledes arbejde med alle led i indsatsen i et taet
samarbejde med jobcenteret og hinanden. Det kan eksempelvis
foregd sdledes, at begge arbejder som fritidsjobambassadgrer tre
dage om ugen, sdledes at de har en dag om ugen sammen fil at
sparre og overlevere viden, mens de pa de resterende dage har
en anden rolle — fx som job- eller virksomhedskonsulent i jobcen-
feret.

TRIN-FOR-TRIN GUIDE - FRITIDSJOB TIL UDSATTE UNGE
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Hvis opgaverne deles ud pa flere medarbejdere, kreever det et
taet samarbejde mellem medarbejderne, som skal vaere gode fil at
sparre med hinanden samt afsaette tid af til dette.. Hvis der ikke
er tid til og opmaerksomhed pa sparring imellem medarbejderne,
kan I risikere, at indsatsen stikker i forskellige retninger, og at vig-
fige informationer gar tabt.

Manual for indsatsen

| en helhedsorienteret indsats som denne, hvor der bade arbejdes
med unge, virksomheder og lokalmiljg med henblik pa at motive-
re, matche og felge op, er det en god idé at udarbejde en manual,
sa fritidsjobambassadgren og andre involverede parter har et
overblik over arbejdsopgaver, praktisk information og redskaber,
der kan benyttes i arbejdet med at hjeelpe unge i fritidsjob.

Manualen kan med fordel indeholde helt konkrete fremgangs-

mader og redskaber til, hvordan man kan:

e Indlede indsatsen

» Motivere de unge, forzeldre, virksomheder og lokalsamfund

e Matche de unge med virksomheder med fritidsjobabninger,
samf

» Folge op pa indsafsen — bade via kontakt til virksomhederne
og de unge, med henblik pa at handtere eventuelle udfordrin-
ger og sikre, at fritidsjobbet forlgber hensigtsmaessigt

TRIN-FOR-TRIN GUIDE - FRITIDSJOB TIL UDSATTE UNGE

REDSKAB

Manual

| projekt ‘Fritidsjob til unge i Hedemarken’ er der udviklet en
manual fil fritidsjobambassadgren, som | kan lade jer inspirere af,
hvis | gnsker at udvikle en manual fil jeres indsats. Manualen be-
skriver fritidsjobambassadgrens opgaver, roller og redskaber ifm.:
e Indsafsens opstartsfase

e Mofivation af unge, forzeldre, virksomheder og lokalomrade

e Matchning af unge og virksomheder

» Opfelgning af unge og virksomheder

| kan se manualen i bilag 1.

DECEMBER 2015

f ) jobcenter

.) Marselisborg

_ |

Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjeer pa
cdr@marselisborg.org, hvis | gnsker at modtage bilaget.




Samarbejde med relevante aktorer

For at opna en helhedsorienteret indsats, hvor flest mulige unge
kommer i fritidsjob, kan | sgrge for at skabe et samarbejde med
relevante institutioner og aktgrer, der kan fremme netop dette
formal. | kan samarbejde med aktgrer sdsom:

e Jobcenter og virksomheder

o Skoler/uddannelsesinstanser

o Fritidsinstitutioner og medborgerhuse

Samarbejde med jobcenter og virksomheder

Det er erfaringen fra indsatsen i Hedemarken, at en central for-
udseetning for, at det lykkes at fa unge i fritidsjob, er at have kon-
krete stillinger paratf, som de unge kan beszette. Dette kan | med
fordel sgrge for ved at samarbejde med virksomhedskonsulenter
fra jobcenteret. Virksomhedskonsulenterne har viden om poten-
fielle arbejdspladser i jeres kommune, og de kan benytte sig af
de relationer, de i forvejen har til virksomhederne, som kan lette
deres arbejde med at skabe fritidsjobabninger ftil unge. Hvis det
ikke er muligt at samarbejde med virksomhedskonsulenterne, kan
det veere fritidsjobambassadarens ansvar at etablere samarbejde
med virksomheder, med henblik pa at skabe jobabninger til unge.

| kan leese mere om, hvordan | samarbejder med virksomheds-
konsulenter og virksomheder om at skabe fritidsjobs til unge pa
side 18.

Samarbejde med uddannelsesinstitutioner

De fleste unge i malgruppen for denne indsats gar enten i folke-
skole eller pd ungdomsuddannelse. Ved at indga i et samarbejde
med folkeskoler og uddannelsesinstitutioner kan | derfor nd ud
efter de unge, der hvor de opholder sig til daglig. Her kender lae-
rerne deres elever og vil vaere gode sparringspartnere for fritids-
jobambassadgren, samfidig med at de selv kan bidrage i forhold
fil at motivere de unge. Samarbejdet med uddannelsesinstitutio-
nerne kan ligeledes skabe mulighed for, at fritidsjobambassadg-
ren kan afholde aktiviteter og udbrede kendskabet til déf at have
et fritidsjob.

| kan lazese mere om, hvordan | kan samarbejde med folkeskolen
og uddannelsesinstitutioner pa side 13.

Samarbejde med fritidsinstitutioner

De unge ftilbringer ofte meget af deres fritid i lokale ungdomsklub-
ber, medborgerhuse eller lignende. Her har de unge ofte gode og
feette band til de ansatte og frivillige, som ligeledes kan bidrage
fil at motivere de unge fil fritidsjob samt skabe konfakt mellem
fritidsjobambassader og de unge. Derfor er det hensigtsmaessigt
at skabe et samarbejde med de fritidsinstitutioner, hvor de unge
i jeres indsatsomrade opholder sig i fritiden. Dette er samtidig en
mulighed for at nd ud fil de unge, som det er svaerere at skabe
kontakt til pa uddannelsesinstitutionerne.

Pa side 16 kan | laese mere om, hvordan | kan samarbejde med

fritidsinstitutioner om at skabe relationer til unge med henblik pa
at motivere dem fil at komme i fritidsjob.
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Kapitel 2

Motivation

Naeste trin er nu at oplyse og motivere virksomhederne, de unge,
deres foraeldre og det gvrige lokalsamfund. Her skal | sdledes ar-
bejde med de unges motivation for at fa et fritidsjob og virksom-
hedernes motivation for at give dem ét. Det er ogsa her, | kan
sgrge for at engagere de unges foraeldre, sa de kan statte og mo-
fivere deres bern i processen, og ikke mindst motivere lokalomra-
det fil af st@tte op om og bidrage fil indsatsens fremdrift.

| dette kapitel kan | laese om, hvordan | kan arbejde med
at oplyse og motivere virksomhederne, de unge, deres
forzldre og det gvrige lokalsamfund.

Motivér de unge dér,
hvor de befinder sig

For at hjeelpe de unge i fritidsjob er det forst og fremmest ned-
vendigt, at de kender fil indsatsen. For at nd ud til de unge kan |
med fordel arbejde med at informere de unge pa forskellige ma-
der om mulighederne for at fa et fritidsjob, og om hvor de kan
henvende sig for at fa stgtte og vejledning i forhold fil et fritidsjob.

Anvend opslag og plakater

Nar | skal arbejde med at motivere unge, er def en god idé at
anvende visuelle virkemidler. | kan fx placere plakater og pjecer
forskellige steder i lokalomradet — szerligt de steder, hvor de unge
typisk opholder sig. Det kan fx veere i den lokale ungdomsklub, pa
biblioteket, i medborgerhuset, pa skolen eller i indkgbscenteret. |
materialet kan | beskrive eller illustrere fordelene ved at have et
fritidsjob og praesentere fritidsjobambassaderens indsats og kon-
takfoplysninger.

Anvend de sociale medier

En anden kanal til at nad ud til de unge er de sociale medier. De
sociale medier fylder rigtig meget i de unges liv i dag, og def kan
derfor veere en rigtig god made af na ud til flere unge pa.

| kan eksempelvis oprefte en Facebook-gruppe, hvor | kan an-
noncere aktiviteter, ledige jobs, succeshistorier mv. Samtidig er
der her mulighed for, at de unge kan skrive private beskeder fil
fritidsjobambassadgren med spargsmal il fritidsjobs, hvor fritids-
jobambassadgren saledes kan vejlede og stette de unge direkte
via Facebook.
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| kan ogsa udarbejde en instagram-profil eller en snapchat-profil.
Disse medier er gode fil at formidle kortere budskaber, billeder,
plakater mv. direkte til de unge, men det er derimod ikke sa hen-
sigtsmaessigt til formidling af leengere indleeg sasom artikler, in-
vitationer mv.

Inden | leegger jer fast pa, hvordan | ensker at formidle informatio-
nerne via de sociale medier, kan det vaere en rigtig god idé at tale
med de unge om, hvilke sociale medier de egentlig bruger med
henblik pa at afklare, hvad der vil fungere bedst i forhold fil at nd
ud til de unge i jeres lokalomrade.

| kan udbrede viden om eks. jeres Facebook-gruppe ved at ty-
deliggere navnet pa siden pa plakater, pjecer og andet materiale
vedr. indsatsen. De unge kan hermed selv ga ind og ‘like’ siden,
hvorefter de vil modtage oplysninger fra siden pa deres vaeg. Nar
de fgrste unge begynder at falge siden, spredes informationen
hurtigt via mediet, hvorfor andre sandsynligvis ogsa vil felge frop.

OBS! Ver opmarksom pa ikke at kontakte de unge direkte pa
deres private profiler pa de sociale medier. Det kan virke naergaende,
og | risikerer saledes at skabe en distance til de unge frem for at
motivere dem. Det er séledes vigtigt, at de unge selv veelger at folge
eksempelvis Facebook-siden.

OBS! Ver opmerksom pa at lave jeevnlige opdateringer pa jeres
sider eller profiler, saledes at aktiviteten holdes ved lige. Hvis der er
jeevnlig aktivitet pa siden, og de unge kan se, at andre ligesindede
bruger siden, vil de ogsa veere mere tilbgjelige til at bruge den.

Veer tilgengelig og involver netveerk

Nar | skal arbejde med at motivere de unge til at komme i gang
med ef fritidsjob, er det en god idé at involvere de parter, som
kender de unge i forvejen. Det kan veere medarbejderne i den lo-
kale ungdomsklub eller medborgerhus eller paedagoger og laerere
pa den lokale skole, som i forvejen har et kendskab og en relation
til de unge. De vil dels kunne bidrage med at udpege de unge,
som har sarlige behov eller forudsaetninger for at komme i fri-
fidsjob, og samtidig vil de kunne bidrage direkte i forhold fil af
moftivere de unge.



REDSKAB

| projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken'’ er der udviklet en
plakat, som | kan lade jer inspirere af, nar | skal arbejde med at
informere og motivere unge til fritidsjobs.

| kan se plakaten i bilag 2.

VIL DU TJENE
dine egne PENGE?

Find vejen til fritidsjobambassaderen

JA!

S er du godt pé vej. Find
nmsm’s:mnpa‘ssa{me«.

® FRITIDSJOB-

AMBASSADOREN
(1] ¢ Tiek mig ud pa Lad os sammen finde

e wwwfacebook dk/ ot fritdsjob il dig.
God jobjagt. fritidsjobambassadoeren

o) Marselisbore () jobcenter

Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjeer pa
cdr@marselisborg.org, hvis | gnsker at modtage bilaget.

2: MOTIVATION

OBS! Erfaringer fra projekt ‘Fritidsjob til unge i Hedemarken’ viser,
at nar en person, som de unge har tillid til, siger god for fritidsjobam-
bassadgren, henviser de unge til fritidsjobambassaderen eller bakker
op om indsatsen. Arbejdet med at motivere de unge vil pa denne
made blive langt lettere, end hvis fritidsjobambassadgren selv skal
etablere kontakten til de unge.

Det kan saledes veere en god idé at afholde arrangementer og
veere tilgeengelig i de institutioner, hvor de unge allerede kom-
mer i forvejen.

Involvér skolen

Den lokale skole og andre uddannelsesinstitutioner kan vaere en
helt central og vigtig medspiller i forhold til at motivere de unge fil
at komme i gang med ef fritidsjob. De har et godt kendskab til de
unge og deres behov og er i konfakt med dem dagligt.

OBS! De unges alder har ofte betydning for, hvor lette de er at
motivere til at komme i fritidsjob. Erfaringer fra projekt ‘Fritidsjob fil
unge i Hedemarken’ viser, at det er hensigtsmaessigt at begynde at
motivere de unge i en tidlig alder, da det i de senere teenageér kan
veere vanskeligt at henlede deres interesse pa et fritidsjob. Erfarin-
gerne viser endvidere, at jo fer de unge far oplevelser med at have et
fritidsjob, jo lettere bliver det for dem fortsat at klare sig pa arbejds-
markedet.

Et samarbejde med skolen kan i denne forbindelse forega pa flere

forskellige mader. Det kan eksempelvis besta i:

» At afholde en emneuge omkring emnet fritidsjobs, hvor der
er mulighed for af kickstarte eller ga i dybden med en indsats
om at hjeelpe de unge i fritidsjob

» At afholde Igbende workshops i udvalgte skoleklasser, hvor
oplysning om fritidsjobs og jobs@gning saettes pa skoleske-
maet

o At fritidsjobambassadgren eller anden fritidsjobansvarlig far
fast kontortid pa skolen og fx indgar i vejlederteamet sam-
men med UU-vejlederne

Emneuge eller workshops om emnet fritidsjob

Med henblik pa at kickstarte eller komme i dybden med indsatsen
om at hjeelpe flere unge i fritidsjob, kan det veere en god idé at
arrangere en emneuge om emnet pa den lokale skole. | kan sdle-
des veelge at afholde emneugen som en introduktionsuge i for-
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bindelse med opstarfen af jeres indsats. P4 den made kan | skabe
viden om fritidsjob hos bade elever og lzerere samtidig med, at |
kan vaekke interessen for fritidsjob hos eleverne.

Emneugen tilretteleegges i samarbejde med relevante laerere og
evt. skolelederen, sdledes at indholdef falder i tfrad med den aktu-
elle undervisningsplan og tilpasses de aktuelle elevers klassetrin
og faglige niveau. | kan med fordel udvikle en plan for, hvordan
en emneuge kan forlgbe, som kan danne udgangspunkt for det
indledende samarbejde med repraesentanter fra skolen om plan-
lzegningen af emneugen.

I'en emneuge kan | eksempelvis saette fokus pa felgende tematik-

ker ifm. fritidsjobs:

o Kompetenceafklaring

* Ansattelsesprocessen: Udarbejdelse af ansagning og CV
samt forberedelse og gennemfarelse af en jobsamtale

o Arbejdsmarkedet og jobmuligheder — herunder forventninger
pa en arbejdsplads

o Rettigheder for fritidsjobbere

Samtidig kan det vaere hensigtsmaessigt at invitere kontaktperso-
ner fra virksomheder med ledige fritidsjobs, som kan komme og
fortaelle om konkrete fritidsjobs samt behov og forventninger til
kommende fritidsjobbere.

En mulighed kan ogsa veere af invitere Jobpatruljen til at komme
og afholde et oplaeg om unges rettigheder pa arbejdsmarkedet,
hvilket Jobpatruljen har stor erfaring inden for. Deres undervis-
ning tager udgangspunkt i et dialogspil, der med stor succes bru-
ges til at saette tankerne i gang hos de unge; hvad er der egentlig
af regler for mig pad mit farste job, og hvorfor er de der. Jobpa-
fruljen seetter ogsa fokus pa de mere etablerede rettigheder pa
arbejdsmarkedet sdsom pension, ferie og barsel som diskuteres i
et format, hvor de unge selv er omdrejningspunkt.

OBS! |kan laese mere om jobpatruljen pa www.jobpatruljen.dk. Her
kan | ogsa finde svar pa diverse spgrgsmal vedr. fritidsjob for unge
under 18 ar.

Det kan ogsa vaere en god idé at arrangere virksomhedsbesag,
sdledes at de unge far mulighed for at komme ud pa en arbejds-
plads og hgre og se med egne gjne, hvad et fritidsjob eksempelvis
kan besta i.
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| projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken’ er der udviklet en
drejebog med inspiration til tematikker, @velser og oplaeg, som |
kan anvende eller lade jer inspirere af i forhold fil at planleegge
en emneuge eller workshops om fritidsjobs pa skolen.

| kan se drejebogen i bilag 3.

SKOLEFORL@B

- UDKAST TIL OPLAEG 0G GVELSER

Mit CV

Ovelse tl viden om anszettelsesprocessen

Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjaer pa
cdr@marselisborg.org, hvis | gnsker at modtage bilagene.




REDSKAB

Her kan | se et eksempel pa en gvelse, som | kan lave sammen
med eleverne for af hjeelpe dem med at finde frem til deres
jobmaessige kompetencer.

| kan finde flere gvelser i drejebogen i bilag 3.

Praesenter din sidemakker
@velse i kompetenceafklaring
Hvad skal jeg bruge?

o Papir
» Kuglepenne

Hvordan fungerer gvelsen?

Ga sammen to og to. Forbered to minutters praesentation af din
makker (I kan eventuelt interviewe hinanden farst, hvis | ikke kender
hinanden sa godt). Prev at undga at fortzelle hvor gammel din mak-
ker er, hvor han bor, hvad hans foreeldre hedder osv, men i stedet
forteel om, hvordan din sidemakker er som person. Det er vigtigt at
huske, at alle mennesker er gode til noget og mindre gode til noget
andet. Fokusér pa de ting, som du mener, at din sidemakker er god til.

Din praesentation kan blandt andet svare pa felgende spargsmal:
» Hvad kendetegner ham/hende?
» Hvad er det farste, man vil lsegge maerke fil,
nar man megder ham/hende?
» Hvad dremmer han/hun om at blive?
» Hvad laver han/hun i sin fritid - og hvorfor?

Du kan lade dig inspirere af nedenstaende liste over kompetencer.

Formal

Du lzerer at fokusere pa kompetencer, og du lzerer at praesentere din
sidemakker.

Eksempel pa praesentation

Min sidemakker er Signe. Signe har altid et glimt i gjet og et smil pa
lzeben, nar man mader hende. Hun har en positiv udstraling, og hun er
altid klar pa at hjeelpe sine klassekammerater, hvis hun kan. Nar hun er
hjemme, passer hun hendes to sma seskende, nar hendes foraeldre er
i byen. Det viser, at hun kan tage ansvar og er omsorgsfuld. | sin fritid
lytter Signe meget il musik, og hun har en drgm om at blive sanger.
Signe ved godt, at det er en hard branche, men hun er indstillet pa at
arbejde hardt for at na sin drem.

2: MOTIVATION

Workshops vedr. fritidsjobs

Det kan ogsa veere en idé at afholde korterevarende workshops
for eleverne. Det kan eksempelvis vaere aktuelt, hvis det ikke er
muligt at afholde en hel emneuge pa skolen. Det kan ogsa vaere
aktuelt at afholde workshops lgbende for udvalgte klasser med
henblik pa at holde interessen for fritidsjob blandt de unge ved
lige.

Pa samme made som ved emneugeforlgbet kan | lade jer inspirere
af drejebogen, hvor | saetter et eller flere temaer pd dagsorde-
nen og laver gvelser om fritidsjobs med eleverne. Fx kan | lave en
workshop med fokus pa kompetenceafklaring.

OBS! | projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken’ blev der afholdt
flere workshops for 6. klasserne pa den lokale skole. En af disse
workshops foregik ved, at en kontaktperson fra en avis- og reklame-
distributionsvirksomheden fortalte om, hvad det indebaerer at have
et fritidsjob i virksomheden, hvad der forventes af de unge, og hvad
de unge kan forvente af arbejdspladsen. Ved workshoppen blev der
afholdt konkurrencer og gvelser. Fx konkurrerede de unge om at
finde frem fil kreative I@sninger pa forskellige potentielle og jordnaere
udfordringer, som man kan komme ud for i et fritidsjob som avis- og
reklameuddeler, sésom:
e "Hvad vil | gere, hvis postkassen er fyldt, og der ikke er plads fil de
aviser/reklamer i skal uddele?”
o "Hvad ger |, nar | er pa arbejde, mens der er is pa vejene?”

Workshoppen resulterede i, at flere af de unge blev interesserede i at
fa et fritidsjob og skrev sig op til at fa et job hos virksomheden.

Vejledning og faste kontortider pa skolen

Det kan veere en god idé af arbejde med at skabe mulighed for let
filgaengelig vejledning omkring fritidsjobs pa skolen, sdledes at de
unge har mulighed for at henvende sig, hvis og nar behovet for
vejledning opstar.

OBS! Erfaringer fra projekt ‘Fritidsjob til unge i Hedemarken’
viser, at det er vigtigt at handle hurtigt, nar de unge er motiverede
for at sege fritidsjob, da der ellers er risiko for, at de hurtigt mister
interessen igen.

Det er en god idé, at fritidsjobambassaderen eller anden fritids-
jobkyndig far faste kontortider pa skolen, hvor de unge kan hen-
vende sig personligt, hvis de er interesserede i at fa et fritidsjob
eller har brug for statte eller vejledning vedrgrende fritidsjobs.

TRIN-FOR-TRIN GUIDE - FRITIDSJOB TIL UDSATTE UNGE
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Samftidig kan det vaere en god idé, at | selv er opsegende pa sko-
len ved eksempelvis at komme rundt i klasserne Igbende og tale
med eleverne om fritidsjobs og hermed gere dem opmaerksomme
pa, at der er mulighed for statte og vejledning i forhold fil at kom-
me i gang med og blive fastholdt i et fritidsjob.

“Som skoleleder kan jeg se, at dét
at der kommer én udefra og er med i
frikvartererne og snakker lidt med de unge,
det betyder noget. Det er veesentligt, at de unge
Jar kendskab og tilknytning til arbejdsmarkedet
gennem et fritidsjob. Det er bare ikke noget,
leererne pd samme mdde har tid til at fokusere
pa, og derfor er det vigtigt at have én i ncer-
heden af de unge med et netveerk og
gode kontakter til virksomheder”

Skoleleder og repraesentant i styregruppen,
ifm. projekt ‘Fritidsjob fil unge i Hedemarken’

Ad hoc samarbejde med lerere

og padagoger pa skolen

Det er endvidere en god idé at informere og inddrage leererne,
paedagogerne og UU-vejlederne pa skolen i indsatsen, sdledes at
de Igbende er opmaerksomme og har fokus pa at henvise de unge
fil fritidsjobambassadaren, som de vurderer vil have saerlig gavn
af eller forudsaetninger for at komme ud i et fritidsjob.

Involver lokale klubber eller
foreninger, hvor de unge
befinder sig i fritiden

Den lokale ungdomsklub, medborgerhuset eller den lokale sports-
forening er eksempler pa steder, hvor de unge ofte tilbringer me-
get af deres fritid, hvorfor de frivillige og medarbejderne her ofte
har et godt kendskab til de unge. Det er samtidig steder, som de
unge selv har valgt at komme, og af den grund har de frivillige og
medarbejderne her ogsa ofte en anden og mere personlig rela-
fion til de unge, end man har pa eksempelvis skolerne. De frivillige
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og medarbejderne her, kan derfor ofte vaere ngglepersoner i for-
hold til at motivere de unge til at komme i gang med et fritidsjob,
og det vil vaere naerliggende at involvere dem i processen om at
hjeelpe de unge i fritidsjob.

Et samarbejde med eksempelvis den lokale ungdomsklub, med-
borgerhuset eller den lokale sportsforening kan forega pa flere
forskellige mader. Det kan eksempelvis besta i:

« At afholde en introaften, hvor fritidsjobambassadgren pree-
senteres, og der oplyses om mulighederne for at fa et fritids-
job

« At fritidsjobambassadgren eller anden fritidsjobansvarlig er
fast tilgaengelig for de unge i institutionerne

e Ad hoc samarbejde med medarbejdere og frivillige i institu-
fionerne

Introaften

Nar I indleder jeres indsats, kan det veere en god idé at arrangere
en uformel infoaften for at fa udbredt kendskabet fil fritidsjobam-
bassaderen og for at informere og veekke de unges interesse for
et fritidsjob. Her kan fritidsjobambassadgren fa mulighed for at
praesentere sig selv og sin indsats samt forteelle om fordelene ved
at have ef fritidsjob. Det kan sdledes veaere en god lejlighed til, at
de unge kan made fritidsjobambassadgren pa en uformel made.

| kan bede de ansatte og frivillige pa institutionerne om hjeelp fil at
motivere og minde de unge om at deltage i arrangementet, sa der
mader s& mange som muligt op. Det har ofte stor betydning, at
det er nogen, de unge kender godt, der beder dem om at deltage.

For at motivere de unge fil at deltage i arrangementet kan | ogsa
overveje at tilbyde eksempelvis pizza og sodavand i forbindelse
med arrangementet.

OBS! | projekt ‘Fritidsjob til unge i Hedemarken’ har vi haft succes
med at afholde en introaften i den lokale ungdomsinstitution, hvor
fritidsjobambassaderen fik mulighed for at praesentere sig selv og
informere de unge om, hvad det vil sige at have et fritidsjob og hvad
de kan bruge fritidsjobambassaderen til. Herefter prioriterede fritids-
jobambassadegren at bruge tid pa at spille bordfodbold med de unge,
s4 fritidsjobambassaderen og de unge kunne laere hinanden at kende.



“Som ansat i ungdomsklubben har
Jjegerfaret, at det har betydning, at man
kommer i ajenhojde med de unge. Fritidsjob-
ambassadoren gjorde det ved at holde en pizza-
aften, hvor han introducerede sig, og bagefter
udviklede det sig til en almindelig klubaften,
hvor vi holdt bordfodboldkamp. Her fik de unge
en god relation til fritidsjobambassadoren,
de kom og snakkede med ham,
0g han opsagte dem”

Medarbejder i ungdomsklub i Hedemarken,
ifm. projekt ‘Fritidsjob til unge i Hedemarken’

Fast tilgeengelig

For af sgrge for at der er let filgaengelig vejledning for sa mange
unge i malgruppen som muligt, er det en god idé, hvis fritidsjo-
bambassadgren eller anden fritidsjobansvarlig har faste kontor-
fider flere forskellige steder i lokalomradet foruden skolen. Huvis |
har en fritidsjobambassader ansat, kan | indrette fritidsjobambas-
saderens arbejdsrammer som det er mest hensigtsmaessigt for
jeres indsats, men et eksempel kunne vaere, at fritidsjobambas-
sadgren har nogle arbejdsdage/aftener pa en eller flere uddan-
nelsesinstitutioner og andre arbejdsdage pa en eller flere fritids-
institutioner.

OBS! Serg for at fritidsjobambassadgren er tilgaengelig der, hvor
de unge befinder sig. | projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken’
havde fritidsjobambassadgren faste timer bade pa skolen og i den
lokale ungdomsklub. Begge steder sad fritidsjobambassaderen pa et
kontor pa faste dage/aftener og tidspunkter, sa de unge altid var klar
over, hvor og hvornar de kunne henvende sig. At fritidsjobambas-
saderen var til stede flere steder betad, at de unge var vant til at se
ham i deres omgivelser, og de var derfor mere tilbgjelige til at sege
hans hjeelp.

OBS! Overvej, hvor de unge befinder sig i fritiden og skab tilgeen-
gelighed dér, hvor de unge er. | projekt ‘Fritidsjob til unge i Hedemar-
ken’ oplevede vi, at der var faerre piger end drenge, der kom i fritids-
job. Pigerne tilbringer meget af deres fritid i det lokale bibliotek og
medborgerhus, hvorfor man planlagde at tilretteleegge en malrettet
indsats pa det lokale bibliotek og medborgerhus for at na ud til flere
af disse unge piger.

2: MOTIVATION

REDSKAB

Video

| projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken'’ er der udviklet en vi-
deo fil information og motivation af de unge, som | kan

lade jer inspirere af. | kan se videoen her:

https://vimeo.com/user27166453/review/157442891/
e€9cal00cl4

=
FEDT/AT VARE
PA ARBE JDE
B

Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjeer pa
cdr@marselisborg.org, hvis | gnsker at modtage bilaget.
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Udbred succeshistorier
Seerligt i starten er def vigfigt at sprede de gode hisforier om

unge, der er kommet i gang med et fritidsjob og er glade for det.
Ved at sikre et godt og succesfuldt forlgb med de ferste unge,

som | hjaelper i fritidsjob, er | allerede godt pa vej.

OBS! Erfaringer fra projekt ‘Fritidsjob til unge i Hedemarken’ viser,
at der i takt med at flere af de unge har oplevet at komme i arbejde,
blev skabt status omkring dét at have et fritidsjob. Fritidsjobambas-
sadgrens oplevelse er, at de unge taler meget om det indbyrdes, og at
de hurtigt finder ud af, at det fx er en fordel at tjene sine egne penge.
En eller flere succeshistorier kan derfor i sig selv medvirke til, at de
unge inspirerer og motiverer hinanden til at fa et fritidsjob.

Rygter om succeshistorier spredes hurtigt blandt de unge i et lo-
kalomrade som Hedemarken. | kan ikke desto mindre overveje at
arbejde mere aktivt med af formidle succeshistorier og informa-
fioner om projektet. Det kan | bla. gere ved at udarbejde mini-
historier, hvor | tager udgangspunkt i konkrete unge, der eksem-
pelvis fortaeller om deres positive oplevelser med af fa et fritidsjob.
| kan fx lave videoer, plakater eller sma artikler, som | kan heenge
op i lokalomradet eller indsaette i lokalavisen og/eller pa de sociale
medier.

Var opsagende overfor
virksomhederne

Et godt samarbejde med virksomhederne er vigtigt for, at | kan
hjeelpe de unge godt og hurtigt i gang med et fritidsjob, nar de
viser interesse for det. Det er derfor vigtigt, af | allerede i starten af
indsatsen arbejder malrettet med at motivere og engagere virk-
somhederne i at ansaefte de unge i fritidsjobs.

OBS! Erfaringer fra projekt ‘Fritidsjob til unge i Hedemarken’ viser,
at det er vigtigt, at | allerede inden, | begynder at tage kontakt til de
unge, har skabt kontakt til virksomheder med fritidsjobabninger, sale-
des at | hurtigt kan hjeelpe de unge i fritidsjob, nar de viser interesse
og er motiverede for et fritidsjob. Hvis | ikke smeder, mens jernet er
varmt, risikerer |, at de unge mister interessen igen allerede inden, de
er kommet i gang med et fritidsjob.

Involver jobcenteret

Det kan vaere en god idé at involvere jobcenteret i arbejdet med
at finde og/eller skabe fritidsjobabninger. De har et godt kendskab
fil det lokale arbejdsmarked og kompetencerne fil at kunne finde
og/eller skabe fritidsjobabninger.

“Som fritidsjobambassador har jeg oplevet, at det er fuldsteendig afgorende, at du

skaffer et job til de forste 2-3 stykker, der tager kontakt, for sa siger de det til de andre, 0g sd kommer de

andre ogsa og vil have jobs (...) Blandt en del af de unge oplevede jeg og de ansatte i fritidsklubben, at
der begyndlte at komme status i at have et fritidsjob. For var det ikke noget, de havde lyst til
at have, men der begyndte at komme fokus pad, at der var penge og social accept
i at have et fritidsjob, og pa den mdde blev det vendt til noget positivt”

Fritidsjobambassadaer,
ifm. projekt ‘Fritidsjob til unge i Hedemarken’
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| kan eksempelvis indga en affale med jobcenteret om, at de ind-
ledningsvist i indsatsen afholder en jobabningskampagne i en
periode pa eksempelvis tre uger, hvor virksomheder arbejder
malrettet med at skabe eller finde frem fil fritidsjobabninger fil de
unge i jeres malgruppe.

Jobcenteret kan ogsa med fordel involveres mere varigt i indsat-
sen, ved at fritidsjobambassadgren eller anden ansvarlig arbejder
faet sammen med en virksomhedskonsulent i jobcenteret om at
skabe eller finde fritidsjobdbninger.

Det kan i den forbindelse vaere en god idé, at fritidsjobambassa-
dgren har en fast plads sammen med virksomhedskonsulenterne
i jobcenteret, sdledes at han kan sparre med virksomhedskonsu-
lenterne lgbende.

Skab overblik

| arbejdet med at skabe fritidsjobabninger i de lokale virksomhe-
der er det vigtigt at have et godt overblik over, hvilke virksomhe-
der der skal kontaktes, og hvilke virksomheder der henholdsvis
ansker eller ikke gnsker at have unge fra malgruppen i fritidsjob.

Det er vigtigt med et godt overblik over den virksomhedsrettede
indsats. Hvis der ikke er et godt overblik og en systematisk do-
kumentation omkring det, risikerer man dobbeltarbejde, samtidig
med at det kan vaere irriterende for virksomhederne at blive kon-
taktet flere gange om det samme.

2: MOTIVATION

REDSKAB

| projekt ‘Fritidsjob fil unge i Hedemarken'’ er der udviklet en data-
base til netop at skabe overblik i processen med at skabe fritids-
jobabninger, som | kan anvende direkte eller lade jer inspirere af.

| kan se databasen i bilag 4 under fanen 'Virksomheder
med fritidsjob’.

Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjaer pa
cdr@marselisborg.org, hvis | gnsker at modtage bilaget.
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Informer virksomhederne om indsatsen

Deft er vigtigt, at virksomhederne er grundigt informeret om ind-
safsen og om de unge, som indgar i indsatsen. Ligesom de unge,
skal virksomhederne ogsa fele sig godt rustede til at have én eller
flere af de unge..

Nar | tager kontakt til virksomhederne, er det derfor en god idé
at uddele pjecer med information om de unge i malgruppen, om
fritidsjobambassadgrens rolle samt praktiske oplysninger, sa virk-
somhederne bl.a. er klar over, hvor de kan henvende sig, hvis de
har spargsmal eller fritidsjobdbninger.

| den farste kontakt til virksomhederne kan det veere en rigtig god
idé at have forberedt en "skarp tale” med gode argumenter for,
hvorfor virksomheden bgr ansaette unge igennem indsatsen. | ta-
len kan | eksempelvis fortaelle virksomheden om, hvad | ger for at
sikre de rigtige match mellem ung og virksomhed, samt hvad | gar
for at felge op pa, om indsatsen forlgber hensigtsmaessigt. Vi har
gode rad fil, hvordan | kan gere det i 'Matchning’.

“Som arbejdsgiver foler jeg, at der
eren tryghed i, at der er en tredje part til
at tage fat i den unge og tale med vedkommende,
hvis der opstdr udfordringer, sdadan at
man som arbejdsgiver ikke har folelsen
af at std alene med det”

Kontaktperson i virksomhed, som har ung i fritidsjob,
ifm. projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken’

TRIN-FOR-TRIN GUIDE - FRITIDSJOB TIL UDSATTE UNGE

REDSKAB

Pjece

| projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken’ er der udviklet en
pjece til motivation af virksomhederne, som | kan lade jer

inspirere af.

| kan se pjecen i bilag 5.
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Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjeer pa
cdr@marselisborg.org, hvis | gnsker at modtage bilaget.




Inviter virksomhederne med

i arbejdet med at motivere de unge

Det kan vaere motiverende for nogle virksomheder, hvis | inviterer

dem fil at deltage i indsatsen om at motivere de unge fil ef fritids-

job. I kan fx invitere kontaktpersoner fra nogle af de virksomheder,

der har fritidsjobabninger, til en workshop med de unge pa skolen,

i ungdomsklubben eller lignende. | kan planleegge workshoppen

sadan, at en eller flere arbejdsgivere:

e Praesenterer den virksomhed, de arbejder i

o Fortaeller om den eller de fritidsjobstillinger, de unge kan
besaette

o Taler om fordelene ved at have ef fritidsjob

« Abner op for, at de unge kan stille spgrgsmal

o Laver gvelser/konkurrencer i samarbejde med fritids-
jobambassadgren, der handler om fritidsjobbet

Deltagelse i en sadan workshop giver arbejdsgiveren mulighed
for at praesentere og promovere virksomheden pa sin egen made,
og arbejdsgiveren far ligeledes mulighed for at saetfte ansigt pa
potentielle ansatte.

2: MOTIVATION

Var opsagende overfor
de unges foraeldre

Det kan vaere vanskeligt at motivere de unge fil at komme i fri-
fidsjob, hvis deres foreeldre ikke bakker op om det. | udsatte bolig-
omrader som Hedemarken har de unges foreeldre ofte ingen eller
sparsom erfaring med arbejdsmarkedet, og de kan derfor have
sveert ved at se, hvorfor det er en god idé med et fritidsjob. Samfti-
dig har de ofte ikke de erfaringer fra arbejdsmarkedet, som skal til
for at kunne radgive deres barn omkring, hvordan man skal bega
sig pa en arbejdsplads, hvordan man skriver en ansegning, laeser
en anszettelseskontrakt osv.

Derfor er det ligeledes vigtigt at arbejde med at motivere foreel-
drene, s& de kan opmuntre de unge fil at komme i gang med og
blive i et fritidsjob. Det kan | gere ved at informere de unges for-
eldre om projektet, og om de muligheder et fritidsjob kan skabe
for de unges fremtid.

“Som arbejdsgiver deltog jeg i workshops pa skolen to gange. Det gav lobende emner, 0g
de skrev sig op til et job og var interesserede. Ved at komme med ud pd skolen fik vi mulighed for
at fortcelle om jobbet pd vores egen mdde, og det er vi meget interesserede i. Jeg var ude og formidle
veerdien i at have et fritidsjob, og det provede vi at gore pd en sjov og speendende mdde ved at lave
ovelser og konkurrencer med de unge. Dét at mode dem personligt betyder, at man ikke er
Jfremmedgjort, og det gor det lettere for de unge at henvende sig og skrive sig op til et job”

Kontaktperson i virksomhed, som har unge i fritidsjob,
ifm. projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken’
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Uddel pjecer

En made, hvorpa | kan informere de unges foreeldre, er ved at give
dem en informationspjece med oplysninger om indsafsen og om
fritidsjobambassadgren. P& den made far foraeldrene ogsa mulig-
hed for at kontakte fritidsjobambassaderen, hvis de har spargs-
mal fil omsteendighederne vedrerende deres unges fritidsjob.

Fritidsjobambassaderen ber i videst muligt omfang inkludere den
unge i den kontakt, der er mellem fritidsjobambassadgren og den
unges foraeldre.

Med henblik pa af imedekomme de udfordringer, der kan veere
forbundet med at motivere de unges foraeldre til at stgtte deres
bern i at komme i gang med og fastholde et fritidsjob, er det en
god idé at involvere en ressourcestaerk foraeldregruppe i boligom-
radet, sa de far en direkte tilknytning til fritidsjobambassadgren.
Denne gruppe af foreeldre kan saledes fungere som aktionsgrup-
pe, der kan sprede informationerne om projektet og herigennem
motivere de andre foraeldre.

OBS! |visse boligomrader, kan der veere sarlige udfordringer
forbundet med at inddrage de unges forzeldre. Det kan fx skyldes, at
flere af foreeldrene ikke kan kommunikere pa dansk. Derfor kan det
vaere en god idé at oversaette informationsmaterialet til flere sprog
alt efter behov eller at samarbejde med nogen i lokalomradet, som
taler sproget og kan hjeelpe med at overlevere viden til foraeldrene.

TRIN-FOR-TRIN GUIDE - FRITIDSJOB TIL UDSATTE UNGE

REDSKAB

Pjece
| projekt ‘Fritidsjob til unge i Hedemarken’ er der udviklet en
pjece malrettet de unges foreeldre, som I kan lade jer inspirere af.

| kan se pjecen i bilag 6.
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Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjaer pa
cdr@marselisborg.org, hvis | gnsker at modtage bilaget.




Informer og involver
lokalsamfundet

Det er vigtigt for indsatsens succes, at der er opbakning fil ind-
safsen fra lokalmiljgets side. Jo bredere opbakning der er, desto
sterre chance er der for, at indsatsen far succes.

For at engagere og gere borgerne i lokalmiljget opmaerksomme
pa fritidsjobambassadgrens rolle og opgaver kan | bringe en
artikel i den lokale avis. Omdrejningspunktet kan vaere en prae-
sentation af indsatsen, rollen som fritidsjobambassader og fritids-
jobambassadgrens personlige engagement i indsafsen. Det er en
god idé at fremhaeve, hvilken betydning det kan have for de unge
og for de gvrige borgere i lokalomradet, at unge kommer i fritids-
job. Saerligt i boligomrader, hvor grupper af unge skaber utryghed
blandt de @vrige borgere, kan et fokus pa indsatsen med at fa
unge i fritidsjob veere givende.

For at holde jeres lokalsamfund informeret om indsafsen kan |
desuden gere informationspjecer tilgaengelige online via fritids-
jobambassadgrens Facebookside og via jeres lokale institutioners
hjemmesider, sdésom medborgerhuset, skolen og ungdomsklub-
ber. Her kan | ogsa placere fysisk materiale i form af pjecer, artikler
og plakater.

Derudover kan det vaere en god idé at arrangere informationsaf-
tener for foraeldrene, hvor | kan informere foreeldrene om indsat-
sen.

2: MOTIVATION

REDSKAB

Artikler

| projekt Fritidsjob til unge i Hedemarken’ er der bragt artikler i
den lokale avis malreftet de unges foreeldre, som | kan lade jer
inspirere af.

| kan se artiklerne i bilag 7.

Lys fremtid for unge: Fa et fritidslo_b

3 Albertshend ef én af de forste byer, som fir glade af Projeln Fritidsioh. Ex projelt, der skal
sikre en positiv indstilling til wddanselse of job blandr de 13-0-drige.

Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjeer pa
cdr@marselisborg.org, hvis | gnsker at modtage bilaget.
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Inddrag frivillige hjeelpeambassaderer

I kan med fordel overveje at involvere frivillige hjeelpeambassade-
rer blandt de mere ressourcestaerke borgere i lokalsamfundet. Det
kan saerligt vaere en god idé at arbejde med hjeelpeambassaderer
i et boligomrade med mange udsatte borgere sasom Hedemar-
ken. | disse boligomrader vil man offe opleve, at en stor andel af
de unge mangler rollemodeller i deres private netveerk, som de
kan spejle sig i, og som kan give dem den statte og vejledning, de
har brug for, for at komme i gang med og forblive i et fritidsjob.

Hjaelpeambassadgrerne kan eksempelvis veere unge mellem 13-
17 ar, der selv har eller har haft gode oplevelser med et fritidsjob.
Disse unge kan fungere som rollemodeller og ambassaderer for
indsatsen ved at videregive gode erfaringer ftil de andre unge i
lokalomradet. De kan eksempelvis have fglgende funktioner i pro-
jektet:
o Videreformidle gode oplevelser med at vaere i et fritidsjob
o Forfeelle om gode oplevelser med at fa hverdagen ftil at passe
sammen med skole, venner og fritidsjob
o Bista de unge med at fa hjeelp hos fritidsjobambassade-
ren ved at orientere om abningstider og andre kontakt-
oplysninger
o Bista fritidsjobambassadgren med at gare opmaerksom pa
nye fritidsjobs og tiltag via de sociale medier

Hjaelpeambassadgrer kan ogsd veere voksne ressourcestaerke

personer fra lokalomradet, som har erfaring fra arbejdsmarkedet,

og som gnsker at gare en forskel for de udsatte unge i deres naer-

miljg. Disse frivillige kan eksempelvis bidrage med falgende:

o Tid og lyst til at lytte og forsta de unges situation

e Rum til at de unge kan tale frit om de ting, der fylder

» Motivation til at komme i gang med et fritidsjob

» Stgtte og vejledning ifm. jobsagning (evt. i samarbejde med
fritidsjobambassadgren) - fx udarbejdelse af ansggning, CV,
forberedelse til jobsamtale mv.

o Stgtte ifm. fastholdelse i fritidsjobbet — bl.a. ved at tage hand
om de ting, der udfordrer det

TRIN-FOR-TRIN GUIDE - FRITIDSJOB TIL UDSATTE UNGE

OBS! Her kan du laese om, hvordan man kan udvikle og imple-
mentere et netvaerk af frivillige rollemodeller for udsatte unge i

dit lokalomrade:
.)Ma(selishorg I

e102 1snony

TVANYWSLYSONI

SAC in | udvikle og imple
rollemodeller, som kan
LT L A

http://www.google.dk/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=
s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwiGuL04Zb
XAhXqlpoKHTrSCloQFggIMAA&url=http%3A%2
F%2Fstar.dk%2F~%2Fmedia%2FSTAR%2FFiles%
2FTal-og-analyser%2FFra-Beskaeftigelsesregion
erne%2FIndsatsmanual-Rollemodeller%2520pdf.
ashx&usg=AOvVaw2Dt_bfgaiMja5JHLB-2BOO



Benyt jeres erfaringer med
motivationsarbejdet til at udvikle
og forbedre indsatsen

Det kan veere en god idé at nedfeelde jeres erfaringer med indsat-

sen i logbgger. | kan benytte disse erfaringer til at genbruge og

fokusere pa de elementer, der har fungeret godt i motivationsar-

bejdet, mens | kan overveje, hvordan | kan arbejde med at udvikle

de elementer i indsatsen, der ikke har fungeret efter hensigten. |

logb@gerne kan fritidsjobambassadgren overveje og beskrive:

e Hvad har fungeret godt/skidt i arbejdet med at motivere de
unge?

e Hvad har fungeret godt/skidt i arbejdet med at skabe fritids-
jobabninger?

e Hvor har du oplevet de stgrste udfordringer i det opsegende
arbejde med de unge og virksomhederne?

o Hvad har overrasket dig positivt undervejs?

e Hvordan kan dine erfaringer anvendes til at optimere indsat-
sen fremadrettet?

2: MOTIVATION

REDSKAB

Logbog

| projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken’ er der udviklet en log-
bog fil motivationsarbejdet, som | kan anvende direkte eller lade
jer inspirere af, hvis | vurderer, at det giver mening at fere logbog
i jeres indsats.

| kan finde logbogen i bilag 8.

Logbog til motivation

Hvad har fungeret godt/skidt
i arbejdet med at motivere
de unge?

Hvad har fungeret godt/skidt
i arbejdet med at rekruttere
virksomheder til projektet?

Hvor har du oplevet de
storste udfordringer i det

opsogende arbejde med de
unge og virksomhederne?

Hvad har overrasket dig
positivt undervejs?

Hvad har fungeret godt/skidt
i arbejdet med at motivere
de unge?

Hvad har fungeret godt/skidt
i arbejdet med at rekruttere
virksomheder til projektet?

Hvor har du oplevet de
storste udfordringer i det
opsogende arbejde?

Hvad har overrasket dig
positivt undervejs?

Hvad har fungeret godu/skidt
i arbejdet med at motivere
de unge?

Hvad har fungeret godi/skidt
i arbejdet med at rekruttere
virksomheder til projektet?

Hvor har du oplevet de
storste udfordringer i det
opsegende arbejde?

Hvad har overrasket dig
positivt undervejs?

Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjeer pa
cdr@marselisborg.org, hvis | gnsker at modtage bilaget.
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Kapitel 3

Matchning

Naeste trin er nu at matche de unge og virksomhederne med hin-
anden, og et godt match mellem ung og virksomhed er vigtigt! De
unge skal sa vidt muligt fa en oplevelse af at passe ind pa arbejds-
pladsen og fa positive erfaringer med at have et fritidsjob. Virk-
somhederne skal samtidig opleve af fa ansat unge i fritidsjob, der
kan imadekomme de behov og rammer, der er pa arbejdspladsen.
Ved gode match mellem de unge og virksomheden er der stgrre
sandsynlighed for, at de unge er moftiverede for at fortseette i fri-
fidsjob, mens virksomhederne er motiverede for at ansaette flere
unge. Samtidig spredes gode historier hurtigt og kan i hgj grad
vaere medvirkende fil at @ge motivationen for fritidsjob blandt
bade unge og virksomheder.

| dette kapitel kan | leese om, hvordan | kan skabe forud-
satningerne for det gode match mellem ung og virksom-
hed.

“Som arbejdsgiver oplevede jeg, at
fritidsjobambassadoren havde lavet et rigtig
godt match i forhold til den mdde, vi arbejder

sammen pd i vores virksomhed. Vi kan godt
sammen, vi har vores forskellige kvalifikationer,
styrker og svagheder, og det synes jeg
egentlig spiller ret godt”

Kontaktperson i virksomhed, som har ung i fritidsjob,
ifm. projekt Fritidsjob til unge i Hedemarken’
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Skab indblik i virksomhederne

Med henblik pa at sikre et godt grundlag for at kunne finde de
fritidsjob, som matcher de unges gnsker, er det en god idé at ud-
arbejde korte og overskuelige beskrivelser af virksomhederne og
de fritidsjobs, der gnskes besat. Dermed kan de unge og fritidsjo-
bambassadgren let finde frem til det fritidsjob, som matcher den
unge bedst.

Det kan man gare via en virksomhedsprofil. En virksomhedsprofil

kan med fordel indeholde informationer om:

e Virksomheden - virksomhedens navn, adresse, og kort be-
skrivelse af virksomheden

« Konkrete arbejdsopgaver, som virksomheden gnsker udfert i
fritidsjobbet

» Anfal tfimer, som fritidsjobbet forventes at udggre

» Arbejdstider hvor det forventes, at arbejdet udferes

e Lon

e Egenskaber, som den unge skal besidde for at kunne vare-
tage fritidsjobbet (fx stabil, ansvarsbevidst, smilende osv.)

For nogle unge kan dét at fa et arbejde virke uoverskueligt og
ukendt - seerligt for dem, der slet ikke har erfaringer med arbejds-
markedet. Her kan en virksomhedsprofil virke afmystificerende,
og den kan gere fritidsjobs mere tilgeengelige for dem, der er
usikre pa, hvad det fx indebaerer at veere ansat i et byggemarked.

Virksomhedsprofiler kan ogsa anvendes fil at synliggere de en-
kelte fritidsjobs pa de sociale medier som almindelige jobopslag.
Pa den made kan virksomhedsprofiler bade anvendes til at hjaelpe
fritidsjobambassadgren i sin vejledning af de unge i deres jobsag-
ningsproces, og fil rekruttering via synliggerelse af mulige fritids-
job over for de unge via de sociale medier.



I kan med fordel arbejde med en systematik, hvor vedkommende,
som har haft kontakten fil virksomheden, udarbejder virksom-
hedsprofilen pa baggrund af informationer fra den indledende
samtfale med virksomheden. Vedkommende skal i sa fald veere
opmaerksom pa at sikre, at relevante informationer om virksom-
heden og fritidsjobbet bliver indhentet under samtalen.

En anden mulighed kan veere, af | beder virksomheden om selv at
udfylde en virksomhedsprofil med udgangspunkt i en skabelon.

Skab overblik

For at kunne finde de gode match er det vigtigt, at | har et godt
overblik over de virksomheder, der tilbyder fritidsjobs og de unge,
der gnsker at fa et fritidsjob. Det kan virke let at overskue i starten,
men i takt med at der kommer flere virksomheder og unge fil, kan
det blive mere uoverskueligt. Samtidig er overblikket vigtigt, sa-
fremt der sker udskiftning i rollen som fritidsjobambassader eller
anden matchningsansvarlig.

Derfor er det en god idé at udarbejde en database, som kan skabe

et tydeligt overblik over, hvilke fritidsjob og hvilke unge, der kan

matches med hinanden. Databasen skal indeholde informationer

om de virksomheder, der har ledige fritidsjobs. Det kan veere in-

formationer sdsom:

o Virksomheden (navn, kontaktinformation, lokation)

o Anfal fritidsjobs til radighed

o Hvilke arbejdsopgaver den unge skal lgse

o Arbejdstider

o @nsker/praeferencer virksomheden har ift. ansatte (fx stabile,
servicemindede)

REDSKAB

3: MATCHNING

Skabelon

| projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken’ er der udviklet en

skabelon fil udarbejdelse af virksomhedsprofiler, som | kan
anvende direkte eller lade jer inspirere af.

| kan se skabelonen i bilag 9.

Vitksomhedsprofil

Virksomhedens navn:

Vi soger...

Du skal hjzlpe os med, at...

Vi mangler en som dig, fordL...

Vi vil gerne have unge i fritidsjob, fordi..

Indst logo, billede af virksomhed eller videoklip

Hvor gammel skal du vare?

Hvor meget skal du arbejde?

Du skal kunne,..

I

Kontaktoplysninger:

Kontaktperson
Virksomhedens navn
Vejnavn og nummer
Postnummer og By

Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjeer pa
cdr@marselisborg.org, hvis | ensker at modtage bilaget.
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Disse informationer kan bade udfyldes af en fritidsjobambassader
eller anden matchningsansvarlig eller af virksomhedskonsulenter

R E DS KA B i jobcenteret, hvis | har etableret et samarbejde med dem om at

skabe fritidsjobabninger til unge.

Database Oplysninger om de unge
| projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken' er der udviklet en Databasen skal ligeledes indeholde informationer om de unge
database, som | kan anvende direkte eller lade jer inspirere af. sdsom:
e De unge, der ansker fritidsjob (fx navn, alder, kontakt-
| kan se databasen i bilag 4 under fanerne 'Ungekatalog’ informationer)
og ’Info om virksomhedens profil’. o Praeferencer eller forbehold den unge har ift. et fritidsjob

(fx arbejdstider, specifikke arbejdspladser, interessefelt)
» Eventuelle fidligere erfaringer med jobs

OBS! Det er en god idé at skrive sa mange informationer som
muligt ind i databasen. | tilfelde af, at der opstar en situation, hvor
fritidsjobambassaderen eller anden matchningsansvarlig er fravaeren-
de, er det hensigtsmaessigt, at en stedfortraeder kan tage over uden
at mangle vigtige informationer. Fx er det vigtigt for en eventuel
stedfortraeder at vide, hvilke unge der er i fritidsjob i hvilke virksom-
heder, hvilke virksomheder der har fritidsjobabninger osv.

Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjaer pa

cdr@marselisborg.org, hvis | gnsker at modtage bilaget. Sl(&b forbindelsen
mellem ung og virksomhed

Med et godt overblik er | nu godf rustede fil af lave de gode
match. Nar en ung henvender sig med et gnske om at komme i
fritidsjob, kan fritidsjobambassadgren eller anden matchningsan-
svarlig hurtigt praesentere den unge for relevante jobmuligheder,
hvorefter den unge kan veelge, hvilket eller hvilke job vedkom-
mende gnsker at sgge.




Tilbyd vejledning i
udarbejdelse af anspgning og CV

Det er en god idé at tilbyde de unge vejledning i forhold til at
skrive en ansegning. Det kan veere udfordrende at skrive en god
ansegning - szerligt hvis der er tale om def forste job. Derfor kan
det veere motiverende for de unge at fa stgtte og hjeelp til den del
af processen.

Det er hensigtsmaessigt at have skabeloner liggende til jobansag-
ninger og CV'er, som fritidsjobambassadaren kan anvende til at
vejlede den unge i, hvordan man udarbejder ans@gning og CV.

OBS! Det er vigtigt at sgrge for, at matchningfasen sa vidt muligt
ikke traekker i langdrag. De unge er ofte utalmodige og mister hurtigt
interessen igen, hvis der ikke handles hurtigt. Derfor er det en god
idé at have fundet en raekke fritidsjobs pa forhand, sa man er klar
med matchende jobabninger sa hurtigt som muligt, nar de unge viser
interesse.

Tilbyd statte til jobsamtale

Nogle virksomheder afholder jobsamtaler, nar de ansaetter unge i
fritidsjob, mens ansaettelsen i andre filfzelde alene foregar pa bag-
grund af en ansggning, en telefonsamtale eller en anbefaling fra
fx fritidsjobambassadaren.

| filfzelde af at virksomheden gnsker at afholde en jobsamtale med
den unge, kan det vaere en rigtig god idé at tilbyde de unge stotte
og vejledning ifm. jobsamtalen. Da mange af de unge ikke har vee-
ret i job fer, kan det virke som en stor og uoverskuelig opgave for
den unge af skulle til en jobsamtale.

Tag derfor en snak med den unge om, hvorvidt han har behov
for stette til jobsamtalen. Det kan veere, at den unge har brug for
stgtte og vejledning i forbindelse med forberedelsen til en job-
samtale, og i enkelte tilfaelde kan den unge endvidere have brug
for, at fritidsjobambassadgren eller anden matchningsansvarlig
tager med og stetter den unge under jobsamtalen.

3: MATCHNING

REDSKAB

Skabeloner

| projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken’ har fritidsjobam-
bassaderen anvendt skabeloner til vejledningen af de
unge i udarbejdelsen af ansagning og CV.

| kan se skabelonerne i bilag 10.

Frisk ung mand seger fritidsjob .......

Navn_Navnelsen
Rinvej 3
2620 Albertslund

Mobil: xxxX XXXX

Mail: xxx@gmail.com

Erhvervserfaring:
1999-2016 -
Kekkenmedhjaelper
China Grill

Tilberedning af ravarer
Madlavning, koldt og varmt
Rengaring og oprydning
Forefaldende
kekkenarbejde

* Salg og gaestebetjening

1994-1995 - Pedel
Herstedgster Skole

1992-1994 —
Gartner/gardmand
Materialegéarden

1988-1990 - Maskinarbejder
China Grill

Uddannelse
1986-1988 - Maskinarbejder
Ballerup Teknisk Skole

Sprog:
* Dansk - rutineret
* Engelsk — gvet
* Kinesisk - flydende

Faglige kompetencer

Jeg er serviceminded og arbejder godt sammen med alle
uanset fagomrade og baggrund, og jeg udforer alle
arbejdsopgaver palideligt og effektivt. Jeg er

i idst omkring for af madvarer, og
forbereder dem omhyggeligt til de retter hvortil de skal
bruges. Jeg kender til vigtigheden af god hygiejne i et
kekken og har naturligvis gennemfert hygiejnekursus. Jeg
er ansvarsbevidst og stabil og det er vigtigt for mig, at
overholde aftaler, hjeelpe mine kollegaer og serge for, at
tingene pa min arbejdsplads glider.
Jeg arbejder hurtigt og effektivt og har stor erfaring
indenfor kekkenarbejde
Jeg er madestabil, arbejdsvant og palidelig
Jeg forbereder alle salgs madvarer til det formal de
skal bruges med hoj kvalitetssans
Jeg er ansvarsbevidst og holder min arbejdsplads i
orden og rengjort

Personlige kompetencer

Mine venner og tidligere kollegaer beskriver mig som
positiv, stabil og humerfyldt. Jeg er en person, der e til at
stole pa, hvad enten det drejer sig om udforelsen af
arbejdsopgaver eller hjeelp til kunder og medarbejdere.
Jeg er vant til at komme op om morgenen og trives godt i
en travl hverdag blandt gode kollegaer.

Med mig som ny kollega far |
— en palidelig medarbejder med mange ars erfaring, som
hver dag ger sig umage for at arbejdsdagen funger godt

bade fagligt og socialt og som gerne vil leere fra sig og
tilegne sig ny viden

Jeg ser frem til at here fra Jer -

Med venlig hilsen

Navn Navnsen

Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjeer pa
cdr@marselisborg.org, hvis | gnsker at modtage bilaget.
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Forbered de unge

For mange af de unge vil fritidsjobbet veere deres ferste oplevelse
med at vaere pa arbejdsmarkedet, og offe har de unges foreeldre
kun sparsom erfaring med arbejdsmarkedet. Derfor er det vigtigt,
at de unge bliver kleedt godt pa, sa de er klar over, hvad de garind
fil og feler sig godt rustede fil at starte i et fritidsjob. Samtidig er
det vigtigt, at der er én, som de unge kan ga til, hvis de har spergs-
mal, som deres foreeldre ikke kan hjaelpe dem med.

Afstem forventninger

Frem for af give de unge en masse oplysninger fra starfen er det
vigtigt at starte ud med at tale med dem om, hvad de egentlig selv
forventer, der skal ske, nar de kommer i gang med et fritidsjob.
Mange af de unge er motiverede for at komme ud og fjene deres
egne penge, men de er maske ikke s& modtagelige for at lzere
om, hvad det egentlig kreever at vaere pa en arbejdsplads. Ikke
desto mindre er det vigtigt, at de unge er godt forberedte, inden
de kommer ud pa arbejdspladsen.

Det er dog vigtigt at overveje, hvilke informationer | giver de unge
hvorndr. | nogle filfeelde er det en god idé at veere opmaerksom
pa ikke at fylde de unge med for mange informationer, inden de
starter op, sa de risikerer at miste interessen for et fritidsjob, inden
de overhovedet er kommet i gang.

P& den anden side er det vigtigt, at de unge er indforstaet med,
hvad det kraever at vaere pa en arbejdsplads, sa de ikke falder fra
igen. | nogle tilfeelde vil det derfor vaere en god idé at tale med
de unge én til én om normerne pa en arbejdsplads, og hvilket an-
svar der fglger med, ndr man er ansat i en virksomhed. En anden
mulighed kan veere, at man gennemfarer en workshop pa skolen,
i ungdomsklubben eller lignende omhandlende fritidsjobs, hvor
dette indgar som et tema.

Erfaringer fra projekt 'Fritidsjob fil unge i Hedemarken’ viser, at
udfordringer som mgdestabilitet, at ringe nar man er syg, og i
det hele taget at forstd, hvordan man agerer pa en arbejdsplads,
netop kan veere en udfordring for nogle af disse unge og en arsag
fil, at de hurtigt falder fra igen. Med henblik pa at sikre, at fritids-
jobbet sa vidt muligt bliver en god oplevelse for bade de unge og
virksomhederne, er forventningsafstemning fra starten derfor helt
essenfielt.
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Ved behov kan | endvidere med fordel gennemga praktiske fing
med de unge, sa de er godt orienterede, inden de starter op i fri-
fidsjobbet. Det kan eksempelvis veaere oplysninger vedr.:

o Kontrakt

e Skat og frikort

e Lon og Nemkonto

e Rettigheder som fritidsjobber

e Lonsedler

» Fagforeninger og overenskomster

e Osv.

OBS! Pa www.jobpatruljen.dk kan | finde svar pa diverse
spergsmal om fritidsjobs.

Nar de unge er kommet i gang med jobbet, vil der sandsynlig-
vis opsta spgrgsmal, som de har brug for hjzelp til at fa besvaret.
Derfor vil det vaere en god idé at tilbyde de unge, at de ogsa efter
jobstart kan henvende sig fil fritidsjobambassadgren eller anden
kontaktperson med eventuelle spgrgsmal. Det kan eksempelvis
dreje sig om hjeelp til at lzese og forsta kontrakten eller en lansed-
del.

“Det har veeret tydeligt for mig som arbejdsgiver,
at fritidsjobambassadoren har veeret god til at
Sorklare de unge om arbejdsmarkedsvilkdrene.
Mange af de unge har ikke nogen derhjemme,
der kan hjelpe dem med at gennemskue en
kontrakt eller en lonseddel. Den hjcelp kan de fa
igennem fritidsjobambassadoren”

Kontaktperson i virksomhed, som har ung i fritidsjob,
ifm. projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken’



REDSKAB

Logbog

| projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken'’ er der udviklet en log-
bog til matchningsarbejdet, som | kan anvende direkte

eller lade jer inspirere af, hvis | vurderer, at det giver mening

at fgre logbog i jeres indsats.

| kan finde logbogen i bilag 11.

Logbog til matchning

Hvilke positive erfaringer
har du gjort dig i arbejdet
med at matche de unge og
virksomhederne?

Hvor oplever du de storste
udfordringer i arbejdet med
at matche de unge og
virksomhederne?

Hvilke positive erfaringer
har du gjort dig i arbejdet
med at matche de unge og
virksomhederne?

Hvor oplever du de starste
udfordringer i arbejdet med
at matche de unge og virk-
somhederne?

Hvilke positive erfaringer
har du gjort dig i arbejdet
med at matche de unge og
virksomhederne?

Hvor oplever du de storste
udfordringer i arbejdet med
at matche de unge og virk-
somhederne?

Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjaer pa
cdr@marselisborg.org, hvis | gnsker at modtage bilaget.

3: MATCHNING

Benyt jeres erfaringer
med matchning til at udvikle
og forbedre indsatsen

Det kan veere en god idé at nedfeelde jeres erfaringer med indsat-

sen i logbgger. | kan benytte disse erfaringer til at genbruge og

fokusere pa de elementer, der har fungeret godt i matchningsar-

bejdet, mens | kan overveje, hvordan | kan arbejde med at udvikle

de elementer i indsatsen, der ikke har fungeret efter hensigten. |

logbggerne kan | overveje og beskrive:

» Hvilke positive erfaringer har du gjort dig i arbejdet med at
matche de unge og virksomhederne?

e Hvor oplever du de starste udfordringer i arbejdet med at
matche de unge og virksomhederne?

e Hvordan kan dine erfaringer anvendes til at optimere indsat-
sen fremadretftet?

TRIN-FOR-TRIN GUIDE - FRITIDSJOB TIL UDSATTE UNGE
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Kapitel 4

Opfalgning

Nar de unge er kommet godt i gang med et fritidsjob i en virksom-
hed, er naeste trin opfelgning. Med henblik pa at sikre, at den unge
frives i jobbet og ikke falder fra, er det en god idé at tilretteleegge
lgbende og kontinuerlig opfelgning — bade i forhold til den unge
og virksomheden. Det er erfaringen fra indsatsen i Hedemarken,
at en stor del af de unge kan vaere sveere af fastholde i et fri-
fidsjob i laengere tid ad gangen. Nogle mister interessen, mens
andre opgiver og opsiger jobbet, hvis de ikke umiddelbart frives.
Via systematisk opfelgning kan | bidrage til at forebygge, at der
opstar problemer og stgfte op om, at den unge frives ved at have
et fritidsjob.

| dette kapitel kan | leese om, hvordan | kan gennemfegre
opfelgning hos virksomheder og unge, som er i et fritids-
job.

Gennemfor systematisk
opfelgning hos de unge
og virksomhederne

For mange af de unge er dette deres forste job. Derfor er det vig-
tigt, af | er saerligt opmaerksomme pa at skabe gode forudsaetnin-
ger for, at de far en positiv oplevelse med at have et fritidsjob, sa-
ledes af fritidsjobbet kan bidrage som motivationsfaktor i forhold
fil fremtidig tilknytning til arbejdsmarkedet.

De unge har typisk ikke meget erfaring med dét at bega sig pa
en arbejdsplads, og det at agere pa en arbejdsplads kan vaere en
udfordring. Erfaringer fra projekt ‘Fritidsjob til unge i Hedemarken’
viser, at de unge kan have sveert ved at folge spillereglerne pa
en arbejdsplads. De kan eksempelvis have sveert ved at made fil
fiden og glemmer at give besked fil arbejdsgiver, hvis de er syge.

Med henblik pa at sikre, at bade de unge og virksomhederne faler
sig godf rustet og far den statte, de har brug for for af fastholde
de unge i fritidsjob, er det en god idé at sikre systematisk og kon-
finuerlig opfelgning hos virksomhederne og hos de unge, som er
planlagt og tilrettelagt efter den unge og virksomhedens behov.

Lav en opfelgningsplan

Det er en god idé at udarbejde en plan for, hvordan opfalgningen
af unge og virksomheder skal forlgbe, sddan at det foregar syste-
matisk. P& den made kan | sikre, at ingen bliver overset i proces-
sen. Det er desuden vigtigt at tilrettelaegge opfalgningen med ud-

“Da jeg havde en udfordring med én af vores unge ansatte, kunne jeg fa lov til at leegge
tingene pd bordet, som de var overfor en tredjeperson og sa komme videre derfra. Det fungerede
meget fint, og der er det rart, at der er én, der folger op i tilfeelde af, at man har behov for sadan en
trepartsforhandling (...) Fritidsjobambassadoren kom ogsd forbi i butikken og hilste pd
engang imellem, og det betod noget. Det gav en folelse af, at han breendte for det,
og at man ikke blev ladt alene, sd snart den unge, var blevet ansat”

Kontaktperson i virksomhed, som har ung i fritidsjob,
ifm. projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken’
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4: OPFOLGNING

gangspunkt i de unges og virksomhedernes behov. Et eksempel
kan veere, af fritidsjobambassaderen affaler at kontakte bade ung

og virksomhed efter den fgrste uge i fritidsjobbet, efter en maned, R E DS KA B'

3 mdneder og 6 maneder efter, at den unge er blevet ansat.

Ved opfglgningerne kan fritidsjobambassaderen sperge bade den Database
unge og virksomheden ind til: | projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken’ er der udviklet en
e Erdenunge stadig i fritidsjob i virksomheden? database, som | kan anvende direkte eller lade jer inspirere af.
e Hvordan gar det i jobbet? Hvordan frives den unge i fritids-

jobbet? Og hvad er virksomhedens oplevelse af den unge? | kan se databasen i bilag 4 under fanen ‘opfelgning
o Er der udfordringer? Og hvordan kan fritidsjobambassadaren pa fritidsjobs’.

hjeelpe i forhold til at imgdekomme disse udfordringer?

Skab overblik

Ogsa i forbindelse med opfalgningen er det en god idé at do-
kumentere og sikre overblik. Viden fra fidligere opfglgninger kan
eksempelvis benyttes i forhold fil fremadreftede opfelgninger,
hvor | eksempelvis kan spgrge til, om ftidligere udfordringer sta-
dig ger sig geeldende. Informationerne fra opfelgningen kan pa
samme vis 0gsa bruges, hvis den unge skal hjeelpes i fritidsjob
igen i fremtiden.

Samtidig kan den samlede viden fra opfelgningen ogsa bruges
fil at sikre leering, og at indsatsen justeres Igbende efter behov.
| projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken’ blev vi bl.a. opmaerk-
somme p3, at det var faerre piger end drenge, som fik fritidsjo- Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjaer pa
bambassadgrens hjeelp til at komme i fritidsjob, hvorfor der blev cdr@marselisborg.org, hvis | ansker at modtage bilaget.
ivaerksat en szerlig malrettet indsats mod at komme i kontakt med
0g motivere pigerne.

| kan med fordel gere brug af en database ftil at dokumentere op-
felgningen hos virksomhederne og de unge.
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REDSKAB

Logbog

| projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken'’ er der udviklet en log-
bog til opfalgningssarbejdet, som | kan anvende direkte eller lade
jer inspirere af, hvis | vurderer, at det giver mening at fere logbog
i jeres indsafs.

| kan finde logbogen i bilag 12.

Logbog til opfelgning

Hyvilke erfaringer har du
gort dig pé baggrund af de
opfolgende samtaler med de
unge og virksomhederne?
Hvordan kan dissc erfaringer
bruges til at styrke andre
samarbejdsrelationer i
projektet?

Hvilke erfaringer har du
giort dig pé baggrund af de
opfolgende samtaler med de
unge og virksomhederne?
Hvordan kan disse erfaringer
bruges til at styrke andre
samarbejdsrelationer i
projektet?

Hvilke erfaringer har du
giort dig pa baggrund af de
opfolgende samtaler med de
unge og virksomhederne?
Hvordan kan disse erfaringer
bruges il at styrke andre
samarbejdsrelationer i
projektet?

Skriv en mail til Chefkonsulent Christina Dige Rejkjaer pa
cdr@marselisborg.org, hvis | ensker at modtage bilaget.
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Anvend en hotline

Det er en god idé at arbejde med en hoftline funktion, hvor de
unge og arbejdsgiverne kan henvende sig pr. mail eller telefon,
hvis der opstar spargsmal eller udfordringer relateret til den un-
ges fritidsjob.

“Da jeg var ansat i mit fritidsjob, havde
Jjeg altid folelsen af, at jeg kunne kontakte
Sritidsjobambassadoren, hvis der opstod

problemer. Det var rigtig rart at vide,
og det folte jeg mig tryg ved”

Ung, tidligere ansat i fritidsjob,
ifm. projekt 'Fritidsjob til unge i Hedemarken’

Benyt jeres erfaringer
med opfelgning til at udvikle
og forbedre indsatsen

Det kan veere en god idé at nedfeelde jeres erfaringer med indsat-

sen i logbgger. | kan benytte disse erfaringer til at genbruge og

fokusere pa de elementer, der har fungeret godt i opfelgningsar-

bejdet, mens | kan overveje, hvordan | kan arbejde med at udvikle

de elementer i indsatsen, der ikke har fungeret efter hensigten. |

logbggerne kan | overveje og beskrive:

e Erfaringer der er gjort pd baggrund af de opfglgende sam-
taler med de unge og virksomhederne

» Hvordan disse erfaringer kan anvendes fil at optimere indsat-
sen fremadreftet

» Hvordan disse erfaringer kan bruges til at styrke andre sam-
arbejdsrelationer i projektet
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At have et fritidsjob

Vi har talt med flere unge, virksomheder og voksne i de unges netvaerk, der har varet involveret i projekt 'Fritidsjob
til unge i Hedemarken’ og bl.a. spurgt dem om, hvilken betydning et fritidsjob har. Det er der kommet falgende
artikler ud af. Navnene, der bliver naevnt i artiklerne, er pseudonymer.

Et Fritidsjob
- startskuddet til arbejdslivet

Evidensbaseret forskning peger p3, af ef fritidsjob er et vigtigt
skridt pa vejen til uddannelse og en varig plads pa arbejdsmar-
kedet (STAR, 2017; Aner & Toft-Jensen, 2012). Men for de fleste
unge er et fritidsjob ikke kun et skridt pa vejen til noget andet. For
mange er det ogsa betydningsfuldt at opleve, at andre mennesker
afhaenger af én, at man kan tjene sine egne penge og at opna den
sociale accept, der ligger i at have et fritidsjob. Det viser indsatsen
i Hedemarken.

Den forste oplevelse med at fa et arbejde

15-arige Rahul havde aldrig teenkt over at fa sig ef fritidsjob, fer en
kontaktperson fra kommunen gjorde ham opmeerksom pa fritids-
jobambassaderens indsats. Det beted, at han nu begyndte af se
fordelene ved at have et fritidsjob. Det var fgrste gang nogensin-
de, af han skulle sage et arbejde og skrive en jobansggning, sa for
ham var det rart, at han ikke stod alene med det. Fritidsjobambas-
saderen hjalp ham med at skrive en god ansegning, kontaktede
byggemarkedet og sergede for, at Rahul kom til en jobsamtale, og
pa den made blev dét at fa et fritidsjob gjort mere overskueligt
for ham.

Et givende fritidsjob

Kort tid efter blev Rahul ansat som den yngste medarbejder i det
lokale byggemarked. Han ftrives i den store butik, hvor han bliver
udfordret, og hvor der er meget, han skal holde styr pa. Han er
glad for at arbejde sammen med nogen, der er aldre end ham
selv, og han synes, det er rart, at de er anderledes end dem, han
normalt opholder sig med. Derudover tjener han pludselig sine
egne penge, og det betyder meget for Rahul.
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Farste skridt pa vejen til varig arbejds-
markedstilknytning

| dag arbejder Rahul ikke lzengere i byggemarkedet. Det skyldes,
at butikken er blevet lagt om og erstattet af en anden keede. |
samme ombeering blev han tilbudt et job i et andet byggemarked,
men takkede nej pa grund af en voksende maengde skolearbejde.
Rahul er dog ikke lzengere bekymret for sin karriere. Han er nem-
lig overbevist om, at hans erfaringer fra tiden i byggemarkedet
kommer til at gere det leftere for ham at blive ansat andre steder,
nar han igen far tid til at have et arbejde. Han er nemlig fast be-
sluttet pa at fa et arbejde igen, for hans erfaringer med at have et
job er positive.

Meget tyder p4, at Rahul vil fa ret i, at et fritidsjob giver en ballast,
som han vil fa gavn af fremover. Arbejdsgivere forteeller, at et fri-
tidsjob er af helt afggrende betydning for de unges forudsaetnin-
ger for at klare sig pa arbejdsmarkedet senere hen. Arbejdsgivere
er nemlig oftest inferesserede i at ansaette dem, der har tidligere
erfaring med at veere pa en arbejdsplads, og derfor peger meget
pa, at et fritidsjob kan veere startskuddet til et voksenliv pa ar-
bejdsmarkedet.



Et fritidsjob — unge i udvikling

| et fritidsjob kan de unge lzere at tage ansvar og at indrefte sin
opfarsel efter de normer, der er pa en arbejdsplads. De lzerer, at
andre er afhaengige af deres tilstedeveerelse, og at det har kon-
sekvenser, hvis de ikke lever op fil de krav, der bliver stillet pa
arbejdspladsen. For de unge er der derfor ef opdragende element
i at have et arbejde.

Fra adfeerdsproblematisk til velfungerende

Flere af de ansatte i ungdomsklubben var bekymrede for Mert.
Bade han og hans bror var funge sager i kommunens Bgrne- og
Ungeforvaltning, og pa trods af sin unge alder, s& Merts fremtid
allerede dyster ud. De ansatte i ungdomsklubben fik ham over-
bevist om, at det var en god idé at fale med fritidsjobambassadg-
ren. Mert gav det et forseg, og ikke lang tid efter havde Mert og
fritidsjobambassadgren serget for et fritidsjob fil ham. Lidt efter
lidt fik Mert sin daglige gang uden for boligomradet Hedemar-
ken, og det endrede hans karakter markant. | dag omgas han nye
mennesker pa sit fritidsjob, han tjener penge, og han har noget
betydningsfuldt at tage sig fil. Der gar ikke lang tid fer, han ikke
lzengere er et fast punkt pa dagsordenen fil personalemadet i
ungdomsklubben, og nar han alligevel bliver drgftet, er det i en
positiv sammenhaeng.

Udfordringer med unge i Hedemarken

Det er ikke usaedvanligt, at flere af de drenge, der hygger sig i den
lokale ungdomsklub med vennerne, ogsa er sager i kommunens
Barn- og Ungeforvaltning. Flere har allerede vaeret i karambolage
med politiet og har faet tildelt kontaktpersoner fra kommunen fil
at hjeelpe dem med af undga at komme i yderligere problemer.
Bade for denne gruppe af unge og for de resterende unge i Hede-
marken og omegn var der farhen hverken interesse eller prestige
i at have et fritidsjob. Flere af de unge mente ligefrem, at det var
andsvagt at have et fritidsjob, indftil fritidsjobambassaderens ind-
safs begyndfe at saette sit preeg pa de unge i boligomradet.

Efter at flere af de 'harde drenge’ i Hedemarken begynder at fa
fritidsjobs gennem fritidsjobambassadgren, blev det pludselig for-
bundet med prestige at kunne tjene sine egne penge. Der sker en
forandring i den made, et arbejde bliver opfattet pa, og de unge
bliver mere og mere interesserede i at komme i fritidsjob. Meget
tyder altsa pa, at fritidsjobambassadgrens indsats kan give saerligt
de unge med sveerere forudseetninger mulighed for at fa fritidsjob
pa lige fod med andre unge.

Udvikling pa arbejdspladsen

Erfaringerne fra projekt 'Fritidsjob fil unge i Hedemarken’ peger
altsd pa, at de unge udvikler sig, nar de far et fritidsjob. Mange
er ikke pa forhand vant til at skulle meade til fiden, lgse faste op-
gaver og fage ansvar. Pa en arbejdsplads kan de unge derfor
lzere at overholde deadlines, udfere opgaver pa kontinuerlig ba-
sis og teenke selvstaendigt. Der er ikke mulighed for at give op,
og bl.a. déf leerte den 14-arige Sabrina i sit fritidsjob. Sabrina er
oprindeligt fra Bosnien, og er kommet til Danmark med sine for-
eldre for fa ar siden. Hun havde ikke haft et fritidsjob fer, men
da fritidsjobambassadgren sammen med en repraesentant fra en
redistrubutionsvirksomhed var ude pa hendes skole, blev hun in-
feresseret i at fa et job. Sabrina havde fil at starte med svaert ved
det danske sprog, sa det var ikke nemt at kommunikere. Hendes
forste avisomdeling var da heller ikke ligefrem en succes. Alt gik
galt, men Sabrina gav ikke op. Naeste gang hun blev sat pa en rute,
fik hun en mere erfaren omdeler med, og kort tid efter gik Sabrina
helt problemfrit og selvsteendigt pa sine avisruter. Hun havde laert
arbejdsgangene at kende og havde udviklet sig enormt hurtigt,
hvilket beted at virksomheden fik stor glaede af at have hende
ansat.
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MARSELISBORG
CONSULTING

Marselisborg

MARSELISBORG har eksisteret siden 2002 og har fil formal at understotte

udviklingen af den offentlige sektor gennem:

- Vores konsulentvirksomhed - Consulting, som leverer radgivning til den
offentlige administration pa savel strategisk som operationelt niveau

- Vores anden aktervirksomhed, Work & Life, der samarbejder med jobcen-
trene, som henviser deres ledige og sygemeldte borgere til Marselisborgs
rehabiliteringscentre.

MARSELISBORG CONSULTING radgiver gennem strategi- og organiser-
ingsudvikling, analyse og evalueringer samt uddannelsesforlgb i staten
og kommunerne vedr. effektivisering og faglig udviklingen af de brede
velfeerdsomrader (bgrn, voksne og zldre).

MARSELISBORG WORK & LIFE har som primaere motivation at under-
stgtte borgere som befinder sig pa kanten af arbejdsmarkedet til fa en
bedre fremtid, hvor job og uddannelse er en del af livet. Derfor arbejder vi
malrettet med at styrke borgernes reelle kompetencer, mestringsstrategier
og selvveerd, s forandringerne kan fastholdes og bliver varige i det enkelte
menneskes liv.

Besgg os pa www.marselisborg.org



